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SPECYFIKACJA )
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(zwana dalej ,,SIWZ”)

Dotyczy:

postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), zwanej dalej ,,ustawg”
na swiadczenie uslug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejacej aplikacji internetowe;,
polegajacych na zapewnieniu prawidlowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa,
dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres 36 miesiecy.

Kody CPV:

72000000-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72413000-8 ustugi w zakresie projektowania stron www




ROZDZIAL I
Opis przedmiotu zamowienia
1. Przedmiotem zamodwienia jest $§wiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obshlugi technicznej
istniejacej aplikacji internetowej, polegajacych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania,
wydajnosci, bezpieczenstwa, dostgpnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres
36 miesiecy.
2. Opis przedmiotu zamowienia znajduje si¢ w zataczonym projekcie umowy (zalacznik nr 1 do SIWZ).
3. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.
4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
5. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamowien na podstawie art.
67 ust. 1 pkt 6 ustawy w okresie 3 lat od udzielenia zamowienia podstawowego.
6. Szacunkowa warto$¢ zamowienia wynosi 157 723,58 PLN.
7. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.
8. Warto$¢ zamowienia nie przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP.
9. Zamawiajacy informuje, iz w niniejszym postgpowaniu po zbadaniu ofert pod katem omytek,
o ktorych mowa w art. 87 ust. 2 ustawy i razaco niskiej ceny zamierza, zgodnie z art. 24aa ustawy,
najpierw dokona¢ oceny ofert, a nastepnie zbadaé, czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.
10.Jezeli wykonawca, o ktorym mowa w ust. 7, bedzie uchylat si¢ od zawarcia umowy, zamawiajacy
moze zbadaC, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udzialu w postepowaniu
wykonaweca, ktory ztozyt oferte najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.
11.Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce zamowienia.
ROZDZIAL I1.
Opis sposobu przygotowania oferty
1. Oferta musi by¢ ztozona, pod rygorem niewazno$ci, w formie pisemnej, w formie oryginatu,
w jezyku polskim. Wzor oferty okreslony jest w zalaczniku nr 2 do SIWZ. Tre$¢ oferty musi
odpowiadac¢ tresci SIWZ.
2. Oswiadczenia, o ktorych mowa w niniejszej SIWZ dotyczace wykonawcy i innych podmiotoéw, na
ktorych zdolno$ciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreSlonych w rozdziale
IV SIWZ ust. 3 — 8 oraz dotyczace podwykonawcow sktadane sg w oryginale.
3. Dokumenty, o ktérych mowa w niniejszej SIWZ, inne niz o$wiadczenia, o ktéorych mowa
w ust. 2, sktadane sg w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem.
4. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot,
na ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspolnie ubiegajacy
si¢ o udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktore kazdego
z nich dotycza.
5. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem nastgpuje w formie pisemne;.
6. Dokumenty sporzadzane w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
7. Oferta wraz z wymaganymi oswiadczeniami powinna by¢ podpisana przez osobg (osoby) majace
prawo do stalego reprezentowania Wykonawcy na zewnatrz, sktadania w jego imieniu o§wiadczen woli
1 zaciggania zobowigzanh majatkowych. Ofert¢ moga podpisa¢ takze inne osoby posiadajace
pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w danym zamowieniu publicznym, dotaczone do
oferty w formie oryginatu lub notarialnie po§wiadczonej kopii.
8. Kazda zapisana strona oferty wraz z zalgcznikami powinna by¢ ponumerowana i podpisana
lub parafowana.
9. Wszelkie poprawki i zmiany w tekscie oferty muszg by¢ parafowane przez osobe podpisujacg oferte.
10.Dokumenty w ofercie, stanowigce informacj¢ zastrzezong dla innych uczestnikoOw postgpowania, tj.
stanowigcg tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z pdzn. zm.), powinny znajdowaé si¢ w oddzielnej
zamknietej kopercie opatrzonej napisem ,,DOKUMENTY ZASTRZEZONE”.
11.Wszystkie dokumenty tworzace oferte powinny by¢ spicte (zszyte) w sposob trwaly,
uniemozliwiajacy swobodne wysunigcie lub wyjecie kartek.
12. Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia muszg ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie niniejszego zamdwienia lub do reprezentowania ich




w postepowaniu oraz do zawarcia umowy o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego. W
takim przypadku, wraz z ofertg nalezy zlozy¢ stosowne pelnomocnictwo okreslajagce sposob
wspotdziatania Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ 0 zamowienie.
W przypadku wyboru oferty Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
Zamawiajacy przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego moze zadaé umowy
regulujacej wspolprace tych Wykonawcow. Przepisy ustawy dotyczace Wykonawcy stosuje sie
odpowiednio do Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.
ROZDZIAL III.
Termin wykonania zamowienia
Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania przedmiotu zamowienia w okresie 36 miesiecy od dnia

rozpoczgcia realizacji umowy. Wykonawca winien rozpocza¢ realizacje umowy w terminie 7 dni od daty jej
podpisania.

ROZDZIAL IV.

Warunki udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2 ustawy oraz opis sposobu

dokonywania oceny spelniania warunkoéw udziatu

1. O zamoéwienie mogg starac si¢ Wykonawcy, ktorzy

1) posiadajg zdolnos¢ techniczng lub zawodowa:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli Wykonawca przedstawi wykaz wykonanych,

a w przypadku §wiadczen okresowych lub ciggltych rowniez wykonywanych w okresie ostatnich trzech

lat, przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy —w tym

okresie — co najmnie;j trzech ustug polegajacych kazda tacznie na zaprojektowaniu i wdrozeniu serwisu

Internetowego/strony/aplikacji internetowej lub rozwoju serwisu Internetowego/strony/aplikacji

internetowej oraz zapewnieniu utrzymania i wsparcia technicznego serwisu/strony/aplikacji przez okres

co najmniej 12 miesigcy, o wartosci co najmniej 20 000,00 zt brutto kazda wraz z podaniem ich

przedmiotu, dat wykonania, wartosci i podmiotu, na rzecz ktorego dostawa zostata wykonana, wraz z

zataczeniem dowodow, ze zostala wykonana lub jest wykonywana nalezycie.

2) dysponuja odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania

zaméwienia:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje do realizacji

zamdwienia zespolem co najmniej dwoch osob posiadajacych kwalifikacje niezbedne do wykonania

zamdOwienia, w tym:

a) minimum 1 grafika z doswiadczeniem w realizacji min. 3 projektow graficznych

stron/serwisow/aplikacji internetowych,

b) minimum 1 programisty z doswiadczeniem w realizacji min. 3 projektow aplikacji Webowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej jedna osoba pelni jednoczesnie dwie funkcje.

2. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postepowania uznaé, ze Wykonawca nie posiada

wymaganych zdolnos$ci, jezeli zaangazowanie zasob6w technicznych lub zawodowych

Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na

realizacje zamdwienia.

3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu,

w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia, lub jego czgsci, polega¢ na

zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych innych podmiotdéw, niezaleznie od charakteru prawnego

taczacych go z nim stosunkdéw prawnych.

4. Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodnié¢

Zamawiajacemu, ze realizujac zamowienie, bedzie dysponowat niezbednym zasobami tych podmiotow,

w  szczegllno$ci  przedstawiajac  zobowigzanie  tych  podmiotdéw do  oddania mu

do dyspozycji niezbednych zasoboéw na potrzeby realizacji zaméwienia. Zobowigzanie winno zostaé

ztozone wraz z oferta. Wzor zobowiazania stanowi zalacznik nr 7 do SIWZ

5. Zamawiajgcy oceni, czy udostgpniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne

lub zawodowe pozwalaja na wykazanie przez Wykonawce spelniania warunkéw udziatu

W postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,

o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 ustawy.




6. W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolno$ciach innych podmiotow, jesli podmioty te
zrealizuja roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktérych te zdolno$ci s wymagane.
7. Jezeli zdolno$ci techniczne lub zawodowe, podmiotu, o ktorym mowa w ust. 3, nie beda potwierdzac
spetnienia przez Wykonawce warunkoéw udziatu w postgpowaniu lub beda zachodzi¢ wobec tych
podmiotow podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w terminie okreslonym
przez Zamawiajacego:
1) zastapit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
2) zobowigzat si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czgéci zamOwienia, jezeli wykaze zdolnosci
techniczne lub zawodowe, o ktorych mowa w ust. 3.
8. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czesci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez Wykonawce firm podwykonawcow, o ile sg znane na tym
etapie postgpowania.
9. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywal sig, na zasadach okreslonych w ust. 3 powyzej, w celu wykazania spetniania warunkéw
udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany
inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spelnia je w stopniu nie mnigjszym niz
podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postgpowania o udzielenie zamdwienia.
10. W przypadku Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia warunek,
o ktorym mowa w ust. 1 zostanie spelniony wylacznie jezeli spelni go co najmniej jeden
z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia (wymagane doswiadczenie nie sumuje si¢).
ROZDZIAL V.

Warunki wykluczenia g postepowania
Z postepowania o udzielenie zamowienia zostang wykluczeni Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 1
15, z zastrzezeniem ust. 8-10 ustawy.

ROZDZIAL VI.

Wykaz oswiadczen i dokumentow, ktdre naleiy ztoiyé do uplywu terminu skladania ofert w zakresie,

o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
1. Wykonawca musi ztozy¢ wypeliony Formularz ofertowy, zgodnie z wzorem okreslonym
w zalaczniku nr 2 do SIWZ.
2. Wraz z oferta Wykonawca zlozy aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie, o ktérym mowa w
art. 25a ust. 1 pkt 1 ustawy, w zakresie spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu. Oswiadczenie
zostanie podpisane przez osobe/y upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Wzor oswiadczenia
okreslony jest w zalgczniku nr 3 do SIWZ.
3. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamdwienie przez Wykonawcow, os$wiadczenie,
o ktérym mowa w ust. 2 sktada kazdy z Wykonawcoéw wspoélnie ubiegajacych sie o zamdwienie.
Dokument ten potwierdza spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktorym kazdy z
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu.
4. Wraz z oferta wykonawca ztozy aktualne na dzief sktadania ofert o§wiadczenie, o ktorym mowa w
art. 25a ust. 1 pkt 1 ustawy, w zakresie nie podlegania wykluczeniu. O$wiadczenie zostanie podpisane
przez osobe/y upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Wzor oSwiadczenia okreslony jest w
zalaczniku nr 4 do SIWZ.
5. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow, o$wiadczenie,
o ktorym mowa w ust. 4 sktada kazdy z Wykonawcoéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o zamdwienie.
Dokument ten potwierdza brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow
wykazuje brak podstaw wykluczenia.
6. Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakresie, w jakim powotluje si¢ na ich zasoby,
warunkéw udziatu w postgpowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadczeniach, o
ktorych mowa w ust. 2 1 4.
7. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci zamdwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udzialu w postgpowaniu zamieszcza
informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w ust. 4.
8. Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktorej mowa w
art. 86 ust. 5, przekazuje Zamawiajgcemu oswiadczenie o przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do




tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze zlozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, Ze powigzania z innym Wykonawcg nie
prowadzg do zaktocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia. Wzor o§wiadczenia
stanowi zalacznik nr 6 do SIWZ.
ROZDZIAL VI
Wykaz oswiadczen i dokumentdw potwierdzajgcych spelnienie warunkdw udzialu w postepowaniu
i brak podstaw do wykluczenia w zakresie, 0 ktéorym mowa w art. 25 ust. 1 ustawy
1. Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej
oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni terminie, aktualnych na dzien zlozenia
o$wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, tj.:
1) odpisu z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoéci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw
do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.
Wykonaweca nie jest zobowigzany do ztozenia przedmiotowego dokumentu, jezeli Zamawiajacy moze
go uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogoélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 oraz z 2016 1. poz. 352), a Wykonawca
wskaze w ofercie adres internetowy skad Zamawiajacy ma go pobrac;
2) wykazu ushug wykonanych a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagltych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem
ich przedmiotu, dat wykonania, podmiotéw na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane
(wg wzoru okreslonego w zalgczniku nr 5 do SIWZ) oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajacych czy te
ustugi zostaty wykonane nalezycie- celem wykazania warunku opisanego w rozdz. IV ust.1 pkt 1 SIWZ
Dowodami, o ktorych mowa powyzej sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot,
na rzecz ktérego uslugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych
sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentéw — o$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku §wiadczen okresowych
lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.
3) wykazu osob w zakresie niezb¢dnym do wykazania spetniania warunku okreslonego w rozdziale IV
ust. 1 pkt 2 (wg wzoru okreslonego w zalgczniku nr 5a do SIWZ)

2. Zamawiajgcy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow na
zasadach okres$lonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow odpisu z
wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw do
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

3. Zamawiajacy nie zada od Wykonawcy przedstawienia dokumentow wymienionych w ust. 2
dotyczacych podwykonawcy, ktoremu zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia, a ktory nie
jest podmiotem, na ktorego zdolnosciach Iub sytuacji Wykonawca polega na zasadach okreslonych w
art. 22a ustawy.

4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polski,
zamiast dokumentow, o ktorych mowa w ust. 1 sktada dokument lub dokumenty wystawione
w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio,
ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.

5. Dokument, o ktérym mowa w ust. 4 powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktérych mowa w ust.
4, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajagcym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji, ztozone przed notariuszem lub
przed organem sagdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego
lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Zapisy
ust. 5 stosuje sie.




7. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze
zwrécic si¢ do wlasciwych organdéw odpowiednio kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, o udzielenie niezbgdnych informacji dotyczacych tego dokumentu.
ROZDZIAL VIIL.
Skiadanie dokumentow w zakresie, o0 ktérym mowa W art. 25 ust. 1 ustawy oraz uzupelnianie
oswiadczen i dokumentow
1. Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia
w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien zlozenia o$wiadczen
lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy (ROZDZIAL
VII SIWZ).
2. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postegpowania o udzielenie
zamdOwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwal wykonawcoOw
do ztozenia wszystkich lub niektorych o§wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych, ze nie podlegaja
wykluczeniu, spelniajg warunki udzialu w postgpowaniu lub kryteria selekcji, a jezeli zachodzg
uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz
aktualne, do zlozenia aktualnych o§wiadczen lub dokumentow.
3. Jezeli Wykonawca nie ztozy os§wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy, oswiadczen lub
dokumentéow potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy,
lub innych dokumentow niezbgednych do przeprowadzenia postgpowania, oswiadczenia
lub dokumenty sg nickompletne, zawierajg bledy lub budza wskazane przez Zamawiajacego
watpliwosci, Zamawiajacy wezwie do ich zloZzenia, uzupelnienia lub  poprawienia
lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia,
uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne byloby uniewaznienie postepowania.
4. Jezeli Wykonawca nie ztozy wymaganych petnomocnictw albo ztozy wadliwe pelnomocnictwa,
Zamawiajacy wezwie do ich zlozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia
oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postepowania.
5. Zamawiajacy wezwie takze, w wyznaczonym przez siebie terminie, do ztozenia wyjasnien
dotyczacych o$wiadczen lub dokumentow, o ktéorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy.
6. W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentow, o ktorych
mowa w ROZDZIALE VII SIWZ, w formie elektronicznej pod okre§lonymi adresami internetowymi
ogoélnodostgpnych i bezptatnych baz  danych, Zamawiajacy pobiera  samodzielnie
z tych baz danych wskazane przez wykonawce oswiadczenia lub dokumenty.
7. W_przypadku wskazania przez Wykonawce o$wiadczen lub dokumentow, o ktoérych mowa
w ROZDZIALE VII SIWZ, ktore znajduja si¢ w posiadaniu Zamawiajacego, w szczegdlnosci
o$wiadczen lub dokumentow przechowywanych przez Zamawiajacego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy,
Zamawiajacy w celu potwierdzenia okoliczno$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy,
korzysta z posiadanych o$wiadczen lub dokumentow, o ile sg one aktualne.
8. Zamawiajagcy korzysta z internetowego repozytorium zaswiadczen e-Certis oraz wymaga przede
wszystkim takich rodzajow zaswiadczen lub dowodow w formie dokumentow, ktore sg objgte tym repozytorium.
ROZDZIAL IX.
Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego 7 Wykonawcami oraz sposobie
przekazywania oswiadczen i dokumentow oraz wskazanie osob uprawnionych
do porozumiewania sie 7 Wykonawcami

1. W niniejszym postgpowaniu wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja w jezyku polskim, w formie pisemnej, za pomoca faksu lub
droga elektroniczng, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Oswiadczenia i dokumenty dla wykazania spelniania warunkéw udziatu w postegpowaniu, o ktorych
mowa W Rozdziale VI, VII SIWZ, uzupetiane przez Wykonawce na skutek wezwania Zamawiajacego,
na podstawie art. 26 ust. 3 1 3a ustawy, zostang zlozone w formie pisemnej. Zamawiajacy uzna te
dokumenty i oswiadczenia za zlozone w wyznaczonym terminie, jezeli ich tre§¢ w formie pisemne;j
(takiej samej jak zlozona oferta) dotrze do Zamawiajacego przed uptywem wyznaczonego terminu.
3. Zamawiajacy na swojej stronie internetowej www.cpe.gov.pl opublikowat ogloszenie o zamowieniu
oraz niniejsza SIWZ.
4. Na stronie tej Zamawiajacy bedzie takze publikowat:




1) zawiadomienia oraz informacje zwigzane z prowadzonym postepowaniem, w tym zwlaszcza:
zapytania Wykonawcow o wyjasnienie tre§ci SIWZ wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcego do tych
zapytan; zawiadomienia o zmianie tresci SIWZ; zawiadomienia o przedtuzeniu terminu sktadania ofert;
zawiadomienie o wyborze oferty, o ktorym mowa w art. 92 ust. 2 ustawy;

2) tresci odwotan dotyczacych tresci ogloszenia o zamdéwieniu lub tresci SIWZ wraz z wezwaniem
Wykonawcow do wzigcia udzialu w postgpowaniu toczagcym si¢ w wyniku wniesienia odwotania;
rozstrzygniecia odwotan dotyczacych tresci ogloszenia o zamoéwieniu lub tresci SIWZ.

5. Porozumiewanie si¢ z Zamawiajacym w zwigzku z prowadzonym postepowaniem:

- e-mail do korespondencji: przetargi@cpe.gov.pl

- korespondencja pisemna za posrednictwem poczty, kuriera lub skladana osobiscie w sekretariacie
Centrum Projektow Europejskich, 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 39a, p. Ill, pok. 2, od
poniedziatku do pigtku w godz. 08:15-16:15.

6. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy udzieli
wyjasnien niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie SIWZ wplynie do Zamawiajacego nie p6zniej niz do konca dnia,
w ktorym uplywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL X.

Wadium

1. Przed uptywem terminu sktadania ofert Zamawiajacy zada od Wykonawcow wniesienia wadium w
wysokosci: 4 700,00 zI (stownie: cztery tysigce siedemset zlotych 00/100)
2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastgpujacych formach:
1) pienigdzu;
2) porgczeniach bankowych lub poreczeniach spoldzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej, z tym,
ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,;
3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;
5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42,
poz. 275).
3. Oferta Wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie je w sposob nieprawidtowy zostanie
odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b) ustawy.
4. Wadium w formie pieni¢znej nalezy wptaca¢ na konto Zamawiajacego: Narodowy Bank Polski
Oddzial Okregowy w Warszawie, nr konta 98 1010 1010 0058 8713 9120 0000.
Na przelewie nalezy umiesci¢ informacje: ,,Wadium w postgpowaniu znak WA.263.51.2019.AZ”.
5. Dowod wniesienia wadium nalezy dotaczy¢ do oferty. W przypadku wniesienia wadium w formie
pienieznej do oferty nalezy dotaczy¢ oryginat lub kopie dokumentu wniesienia wadium poswiadczona
za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce, a w pozostatych przypadkach wymienionych w ust. 2 —
oryginat dowodu wniesienia wadium.
6. Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postgpowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktorego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem ust. 7.
7. Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajgcy zwraca wadium
niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, jezeli jego wniesienia zadano.
8. Zamawiajgcy zwraca niezwlocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, ktory wycofal oferte przed
uplywem terminu sktadania ofert.
9. Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, zamawiajacy zwraca je wraz z odsetkami wynikajacymi z
umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo ono przechowywane, pomniejszone o Kkoszty
prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawcg.
10. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie,
o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie ztozyl o§wiadczen lub
dokumentow potwierdzajacych okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, o§wiadczenia, o ktorym
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mowa w art. 25a ust. 1, pelnomocnictw lub nie wyrazit zgody na poprawienie omytki, o ktorej mowa w art. 87 ust 2
pkt 3, co spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejsze;.
11. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana:
1) odmowit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie;
2) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie
wykonawcy.
ROZDZIAL XI.

Termin Zwigzania ofertg
1. Skladajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 30 dni od ostatecznego terminu sktadania ofert.
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedhuzy¢ termin zwigzania oferta.
3. Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrocic
si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dluzszy
jednak niz 60 dni.

ROZDZIAL XII.
Skladanie ofert
1. Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte.
2. Oferte nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie uniemozliwiajacej zapoznanie si¢ z jej trescig bez
naruszenia koperty, opatrzonej nazwa i adresem Wykonawcy oraz oznaczonej w nastepujacy sposob:

Centrum Projektéw Europejskich
panstwowa jednostka budzetowa
ul. Domaniewska 39a, 02-672 Warszawa
,, Oferta w postepowaniu znak: WA.263.51.2019.AZ na §wiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i
obstugi technicznej istniejacej aplikacji internetowej, polegajacych na zapewnieniu prawidlowego
funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa, dostgpnosci i niezawodnosci aplikacji internetowe;j
przez okres 36 miesigcy.
Nie otwiera¢ przed 31 lipca 2019 r. przed godz. 11:15”.

3. Oferte nalezy przesta¢ poczta lub zlozy¢ w sekretariacie w siedzibie Zamawiajacego w \Warszawie przy
ul. Domaniewskiej 39a, w terminie do dnia 31 lipca 2019 r. do godz. 10:45.
4. Oferty przestane faksem nie beda rozpatrywane.
ROZDZIAL XIII.

Zmiana i wycofanie ofert
1. Przed uptywem terminu do sktadania ofert, Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.
2. Zadna z ofert nie moze by¢ zmieniona ani wycofana po uptywie wyznaczonego terminu sktadania ofert.
3. Zmiana oferty moze nastapi¢, tylko poprzez ztozenie zmienionej, pisemnej oferty wedhug takich samych zasad
jak wezesniej sktadana oferta. Oferta, zmieniajgca wezesniej ztozong oferte musi jednoznacznie wskazywac, ktore
postanowienia oferty sg zmieniane.
4. Wykonawca moze wycofac juz ztozong oferte tylko przed uptywem terminu skladania ofert. Zamawiajacy moze
wyda¢ oferte Wykonawcy, tylko na podstawie pisemnego zadania zwrotu oferty, zlozonego przez osobe
upowazniong ze strony Wykonawcy do wykonania tej czynnosci. Upowaznienie do wycofania oferty, musi by¢
zalaczone do zadania zwrotu oferty.

ROZDZIAL X1V,
Otwarcie ofert

1. Otwarcie ofert nastapi publicznie w dniu 31 lipca 2019 r. o godz. 11:15 w siedzibie
Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a.
2. Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.
3. Otwarcie ofert jest jawne. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy
Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny.
4. Wykonawcy moga uczestniczyé w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku nieobecnosci
Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiajacy przesle na pisemny wniosek Wykonawcy, informacj¢
dotyczaca kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia oraz informacje podane
podczas otwarcia ofert.
5. Na podstawie art. 96 ust. 3 ustawy oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.

ROZDZIAL XV.

Opis sposobu obliczenia ceny oferty oraz informacje w sprawie walut obcych




1. Cena oferty brutto musi zawiera¢ wszystkie sktadniki cenotworcze w tym nalezny podatek VAT.
Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztow zwigzanych z wykonaniem przedmiotu
zamOwienia na etapie zlozenia oferty nie bedzie podstawa roszczen Wykonawcy
w stosunku do Zamawiajacego, zarowno w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia, jak i po jego wykonaniu.
2. Wykonawca okresli ceng oferty z VAT w ztotych polskich, z doktadno$cia do drugiego miejsca po
przecinku, w formularzu ofertowym (zalacznik nr 2 do SIWZ), z zastrzezeniem postanowien ust. 3.
3. Jezeli zostanie ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréow i ushug (podatek VAT) w zakresie
dotyczacym wewnatrzwspolnotowego nabycia towaréw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty
doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktoéry mialby obowiazek wplaci¢
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
4. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczeh w walutach obcych. Rozliczenia
miedzy Wykonawca, a Zamawiajacym bedg dokonywane w ztotych polskich.
ROZDZIAL XV1.

Kryteria oceny ofert
1. Oceniane beda wyltacznie oferty nieodrzucone.
2. W ramach zaméwienia zostanie wytoniony Wykonawca, ktorego oferta uzyskata tacznie najwiecej punktow.
3. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie¢ kierowat nastepujacymi kryteriami
i ich wagami:
- Cena - 60%
- Czas reakcji Wykonawcy na zgloszone incydenty i nieprawidtowosci w dziataniu systemu - 20 %
- Funkcjonalno$¢ ustugi zdalnego wsparcia technicznego — 10 %
- Do$wiadczenie cztonkow zespotu — 10 %

Liczba
Kryterium punktow
(znaczenie)

1. Laczna maksymalna cena brutto zaméwienia — w ramach niniejszego kryterium
Wykonawcom zostang przypisane punkty w skali od 0 do 60.
Najwyzsza liczbe punktow — 60 otrzyma oferta zawierajgca najnizsza maksymalng
ceng brutto za wykonanie niniejszego zamdowienia a pozostali odpowiednio mniej wg
wzoru:
Najnizsza maksymalna cena brutto max. 60 pkt
sposrod badanych ofert
C= x 60 pkt = liczba punktow oferty ocenianej
Cena brutto badanej oferty
Gdzie C — ilo$¢ punktow w kryterium ,,cena”.
Wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku. 1 pkt. =1
%

2. Czas reakcji Wykonawcy na zgloszone incydenty i nieprawidlowosci
W dzialaniu systemu — w ramach niniejszego kryterium Wykonawcom zostang
przypisane punkty w skali od 0 do 20.

INajwyzszg liczbe punktow — 20 otrzyma oferta zawierajgca najkrotszy czas reakcji

(nalezy poda¢ w godzinach) na uwagi zgloszone przez Zamawiajacego w ramach

Swiadczenia ustug asysty technicznej:

Najkroétszy czas reakcji
Cz= x 20 pkt = liczba punktéw oferty ocenianej
Czas reakcji badanej oferty

max. 20 pkt

Gdzie Cz — ilo$¢ punktéw w kryterium ,,czas reakcji”.

'Wykonawca nie moze zaoferowac czasu reakcji dtuzszego niz wskazany w SIWZ- w
takim przypadku oferta Wykonawcy zostanie uznana za niezgodng z SIWZ.
1pkt. =1%




3. Funkcjonalno$é uslugi zdalnego wsparcia technicznego/asysty — Zamawiajgcy
dokona oceny w niniejszym kryterium pod katem dostgpnosci Wykonawcy
w okreslonym przedziale czasowym do realizacji ustugi wsparcia w przypadku
zglaszania incydentow — pkt 4 OPZ max. 10 pkt
Wykonawcom zostang przypisane punkty w skali od 0-10, w zaleznosci od
zaoferowanego przedzialu czasowego zgodnie z ponizszym:
e W godzinach 7:00 — 21:00- 10 pkt.
e wgodzinach 7:00 — 17:00 — 5 pkt.
e W godzinach 8:00 — 16:00 — 0 pkt.
W przypadku braku wskazania przedziatu czasowego przyjmuje si¢, iz ustuga zdalna
bedzie realizowana w godzinach 8:00-16:00. W przypadku zaoferowania innego
przedziatu godzinowego oferta nie zostanie poddana ocenie w niniejszym kryterium. W
tym samym przedziale czasowym Wykonawca bedzie realizowal ustuge pomocy
technicznej. 1pkt.=1%

4. Doswiadczenie czlonkéw zespolu — w ramach niniejszego kryterium
Wykonawcom zostang przypisane punkty w skali od 0 do 10.

Zamawiajacy podda ocenie do$wiadczenie 1 umiejetnosci cztonkow  zespotu
dedykowanego do realizacji zamdwienia biorac pod uwage znajomos¢ przez cztonkow |  max. 10 pkt
zespotu: Framework LifeRay, HTMLS5, MySQL, JavaScript, Tomcat
Jezeli Wykonawca potwierdzi:

e wszystkie 5 umiejetnosci zespotu, otrzyma 10 pkt,

e 4 umiejetnosci zespotu, otrzyma 6 pkt,

e 3 umigjetnosci zespolu, otrzyma 4 pkt,

e 2 umiejetnos¢ zespotu, otrzyma 2 pkt.
W przypadku potwierdzenia 1 umiejetnosci lub braku potwierdzenia ww. umiejetnosci
0 pkt. 1pkt.=1%

ROZDZIAL XVII.

Wybor najkorzystniejszej oferty
1. Najkorzystniejszg sposrod ztozonych waznych i niepodlegajacych odrzuceniu ofert bedzie oferta o
najwyzszej tacznej liczbie zdobytych punktow w ramach danej czgsci zamoéwienia.
2. W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zadac udzielenia przez Wykonawcow pisemnych wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty.
3. W toku oceny ofert Zamawiajacy poprawi oczywiste omyltki pisarskie i oczywiste omytki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omytki
polegajace na niezgodnosci ofert z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty, niezwtocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostala poprawiona. Jezeli Wykonawca w terminie 3
dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzi si¢ na poprawienie omytki polegajacej na
niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujacej istotnych zmian w tresci oferty, Zamawiajacy odrzuci
oferte tego Wykonawcy.
4. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie modgl dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej w ramach
zamOwienia z uwagi na to, ze zostana zlozone oferty przedstawiajace taki sam bilans ceny
i innych kryteridw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte z nizsza cena.
5. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogl dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej w ramach
zamOwienia z uwagi na to, ze zostana ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe muszg spetnia¢ wszystkie konieczne wymagania formalne okre$lone
W Rozdziale 11 SIWZ. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen wyzszych
niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

ROZDZIAL XVIII.
Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy
Zamawiajacy nie zada od Wykonawcow wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
ROZDZIAL XIX.
Zawarcie umowy




1. Zamawiajacy zawrze umowe¢ z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza w
terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty przy udziale
srodkow komunikacji elektronicznej.
2. Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamowienia zajda okolicznosci, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy,
Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1.
3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybra¢ ofert¢ najkorzystniejsza sposrod pozostalych ofert, bez przeprowadzenia ich ponowne;j
oceny, chyba ze zachodza przestanki okreslone w art. 93 ust. 1 ustawy.
ROZDZIAL XX.

Informacja o mozliwosci i warunkach zmiany zawartej umowy
1. Strony sg uprawnione do dokonania zmian wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towardéw i ustug
b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg lub minimalnej stawki godzinowej ustalonego na podstawie art.
2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziemika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysoko$ci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
d) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktéorych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych
—jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce.
2. Wykonawca musi wykaza¢ Zamawiajacemu, ze zmiany okre$lone w ust. 1 beda miaty wplyw na
koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawcg.
3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni si¢, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.
4. W przypadku zmiany przepisow, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b-d skutkujacych zmiang kosztow
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce, kazda ze Stron umowy, w terminie 30 dni od dnia
wejscia w zycie przepisOw wprowadzajacych te zmiany, moze wystgpi¢ do drugiej strony z pisemnym
whnioskiem w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. Wniosek nalezy ztozy¢ wraz z
niezbednymi dokumentami (w tym wyliczeniem kosztow tych zmian) oraz uzasadnieniem
przedstawiajagcym wptyw zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy.
5. W przypadku zmiany przepisow, o ktérych mowa w ust. 1 lit. b wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, wynikajacego ze
zwigkszenia wynagrodzen osdb bezposrednio wykonujacych czynnosci na rzecz Zamawiajacego do
wysokos$ci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obciazen
publiczno-prawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
6. W przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa w ust. 1 lit. c-d wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie 0 warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, jaki bedzie
zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej
kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujacych czynnosci na rzecz Zamawiajacego.
7. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktorych
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
8. Okolicznosci skutkujace mozliwoscia dokonania innych istotnych zmian zawartej umowy opisuje art.
144 ustawy Prawo zamowien publicznych. Zmiany dopuszczalne sa w nastepujacym zakresie:
a) Strony s3 uprawnione do dokonania zmian o tgcznej warto$ci nieprzekraczajacej 10% tacznego

wynagrodzenia wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy, niezaleznie od innych przypadkéw zmian
dozwolonych przepisami Pzp. Zmiana dokonana zgodnie z niniejszym postanowieniem, niezaleznie od
jej wartosci, nie moze prowadzi¢ do zmiany charakteru Umowy, w szczegdlnosci do zastgpienia
przedmiotu Umowy innego rodzaju przedmiotem;

b) Strony sg uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, to jest innych niz zmiany
zdefiniowane w art. 144 ust. le Pzp;

ROZDZIAL XXI.
Srodki ochrony prawnej przystugujgce Wykonawcy w toku postepowania
1. Wykonawcom i innym podmiotom przystuguja srodki ochrony prawnej opisane w Dziale VI ustawy,
w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy.




2. Srodki ochrony prawnej przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste organizacji
uprawnionych do wnoszenia srodkow ochrony prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zamoéwien
Publicznych.
ROZDZIAL XXII.

Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych
Centrum Projektow Europejskich z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02-672
Warszawa (dalej: ,,CPE”) przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, znajdujace si¢ w publicznie dostepnych
rejestrach (Krajowy Rejestr Sadowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej
RP, Krajowy Rejestr Karny) w celu prowadzenia postgpowan w sprawie zamowienia publicznego na
postawie przepisoOw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018
r. poz. 1986). Wsérod tych informacji moga pojawic¢ si¢ dane, ktore na gruncie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,Ogolne Rozporzadzenie” lub
»RODO”), maja charakter danych osobowych.
W $wietle powyzszego CPE informuje, Ze:
1) Administratorem danych osobowych (dalej: ,,Administrator”) jest Centrum Projektow
Europejskich z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02-672 Warszawa (dalej: ,,CPE”)
2) Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych — iod@cpe.gov.pl
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdlnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. w celu zwigzanym z przedmiotowym
postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego.
4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986).
5) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o
udzielenie zamoéwienia (w przypadku zamowien wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej
przez okres 5 lat), a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty
czas trwania umowy, a po tym okresie bedg archiwizowane w czasie okreslonym przepisami prawa,
zgodnie z instrukcjg kancelaryjng Centrum Projektow Europejskich.
6) Posiada Pani/Pan:
—  napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
—  napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych(;
—  na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?;
—  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
7) Nie przystuguje Pani/Panu:
—  wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych;
—  prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
—  na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
8) Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Jest Pan/Pani
zobowiazana do ich podania, a konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie niemozliwos¢
oceny ofert i zawarcia umowy.
9) Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym nie
beda podlegaty profilowaniu.
10) Administrator danych nie ma zamiaru przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji migdzynarodowej.
11) CPE doktada wszelkich staran, aby =zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej
I organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umys$lnym zniszczeniem,
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przypadkowa utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.
U skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci
protokotu oraz jego zatqcznikow.
2 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
ROZDZIAL XXIII.

Postanowienia koncowe
1. Oferty, opinie bieglych, oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje sktadane przez
Zamawiajacego i Wykonawcow oraz umowa stanowig zataczniki do protokotu postepowania.
2. Protokot wraz z zatacznikami jest jawny. Zalaczniki do protokotu udostepnia si¢ po dokonaniu
wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postgpowania, z tym, ze oferty moga zostaé
udostepnione po uptywie terminu ich otwarcia.
3. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga one
by¢ udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.
4. Ujawnianie tresci protokotu, zatacznikdéw do protokotu, w tym ofert, odbywac si¢ bedzie na wniosek,
poprzez przestanie skanow dokumentoéw na wskazany we wniosku adres e-mail.
5. Wykonawca ponosi koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
6. Przywolane w SIWZ zalgczniki stanowia jej integralna czesé, tj.:
1) zalacznik nr 1 — projekt umowy wraz z OPZ
2) zalgcznik nr 2 — formularz ofertowy;
3) zalgcznik nr 3 — o$wiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postgpowaniu;
4) zalgcznik nr 4 — o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;
5) zalacznik nr 5 — wykaz ustug
6) zalacznik nr 5a — wykaz os6b
7) zalacznik nr 6 — oswiadczenie o przynaleznosci lub nie do grupy kapitatowej.
8) zalacznik nr 7 - wzor zobowigzania do udost¢pnienia zasobow

WA.263.51.2019.AZ ZALACZNIK NR 1 do SIWZ

PROJEKT UMOWY

zawarta w Warszawie W dniu ...........coovviiiiiiiiniinnnn.... pomigdzy:

Skarbem Panstwa — panstwowa jednostka budzetowa Centrum Projektéw Europejskich,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02- 672 Warszawa, posiadajgcym numer
identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887, reprezentowanym przez Pana Leszka Jana
Buller ~ —Dyrektora ~ Centrum  Projektow  Europejskich na  podstawie = powotlania
na stanowisko dyrektora Centrum Projektow Europejskich z dnia 13.05.2016 r. przez Ministra Rozwoju,
zwanym w dalszej czgsci ,,Zamawiajacym”,

a

z siedzibg w , przy ul. , posiadajaca/ym
nr identyfikacyjny NIP: , REGON: , a takze wpisang/ym do Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: /wpisang

do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, reprezentowana/ym przez
Pana/Panig - zwang/ym w dalszej cze$ci umowy
»Wykonawcg”.




§1
1. Przedmiot umowy jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Wspotpracy INTERREG Polska-Saksonia 2014-2020 (dalej PLSN), Programu Wspolpracy Interreg V-
A Poludniowy Baltyk 2014-2020 (dalej PB), Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A
Polska-Stowacja 2014-2020 (dalej PLSK).
2. Strony o$wiadczaja, iz niniejsza umowa zostala zawarta w wyniku udzielenia zamowienia
publicznego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.
U.z2018 r., poz. 1986 ze zm.), dalej zwanej ,,Pzp”.
3. Przedmiotem umowy jest usluga utrzymania i zapewnienia wsparcia technicznego (zwanego rowniez
Asysta) istniejacej aplikacji internetowej Programu Wspdtpracy INTERREG Polska-Saksonia 2014-
2020, Programu Wspodtpracy Interreg V-A Poludniowy Battyk 2014-2020, Programu Wspolpracy
Transgranicznej Interreg V-A Polska-Stowacja 2014-2020, posiadajacej adresy: www.plsn.eu,
www.southbaltic.eu, www.plsk.eu, przez okres 36 miesiecy wraz z ustuga gwarancyjng, hostingiem,

szyfrowaniem transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu SSL wraz z ustugami graficznymi i
przeniesieniem autorskich praw majatkowych, praw pokrewnych do utworéw zwigzanych z
wykonaniem przedmiotu zamoéwienia, jego serwisowaniem i rozwojem.

4. Na mocy niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ Zamawiajacemu ushugi
okreslone w ofercie, stanowigcej zatacznik nr 2 do niniejszej umowy oraz zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia, stanowigcym zatgcznik nr 3.

5. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania czynnosci objgtych przedmiotem zaméwienia osobom
trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

6. Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia realizacji umowy W terminie 7 dni od daty jej
podpisania.

7. Strony wyznaczajg nastgpujace osoby uprawnione do biezacych kontaktéw w imieniu kazdej ze
Stron w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy:

A) Po stronie Zamawiajgcego:

e Po stronie Wspdlnego Sekretariatu PLSN

............................ stel o emmadli
B) Po stronie Wykonawcy:
............................ stel s emadli

8. Osoby wymienione w ust. 7 odpowiedzialne sg merytorycznie za nadzor nad prawidlowoscig i
terminowoscig realizacji Umowy, w szczegolnos$ci upowaznione s3 do monitorowania nalezytego
wykonania Umowy.
9. Zmiana 0s6b wskazanych w ust. 7 oraz ich danych kontaktowych nie wymaga zmiany Umowy, a
jedynie poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej. Zawiadomienie takie powinno zostac
podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Stron.

§2
1. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za wykonanie przedmiotu Umowy.
2. W celu umozliwienia Wykonawcy wywiazania si¢ ze swoich zobowigzan, Zamawiajacy zobowigzuje
si¢ w zakresie wymaganym dla prawidlowej realizacji Umowy:
1) wspdétdziata¢ z Wykonawcg przy wykonywaniu Umowy,
2) zgtasza¢ Wykonawcy problemy zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegdlnosci:


http://www.plsn.eu/
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1) wykona¢ przedmiot Umowy z najwyzszg starannosciag wynikajaca z zawodowego charakteru
prowadzonej dziatalnosci, przy zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, zasadami uczciwej konkurencji i poszanowaniem dobrych
obyczajow oraz slusznych intereséw Zamawiajacego,

2) zapewnienia Personelu Wykonawcy posiadajacego wiedze, doswiadczenie i kwalifikacje niezbgdne
dla terminowej realizacji przypisanych zadan,

3) dziata¢ jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzega¢ wskazowek Zamawiajacego,

4) do przestrzegania obowiazujacych przepisé6w o ochronie danych osobowych oraz ochronie informacji
niejawnych,

5) wykonania Umowy w sposob niepowodujacy zaprzestania lub zaktocenia pracy Zamawiajacego,

6) udostgpniac¢ na kazde zadanie Zamawiajacego dokumentacj¢ zwigzang z realizacja przedmiotu Umowy,

7) wykonywa¢ Umoweg w sposob, ktory nie bedzie prowadzit do roszczen osob trzecich
z tytulu naruszenia ich praw, w szczeg6lnosci praw autorskich oraz praw pokrewnych, patentéw,
zarejestrowanych znakoéw i wzordéw towarowych zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, iz przed zawarciem Umowy zapoznal si¢ w pelni z warunkami
przedstawionymi w OPZ i Umowie zwigzanymi z realizacja Przedmiotu Umowy i je akceptuje.

§3
1. Zgodnie z oferta Wykonawcy stanowiaca zatacznik nr 2 do niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy maksymalnie KwWoOte ........ccooiiiiiiiiiiiiiiii e zt  (stownie:
............................................................................. ztotych) wynagrodzenia, na ktora to
kwote sktadaja sig:
a) wynagrodzenie za $§wiadczenie ustug wsparcia technicznego przez okres 36 miesiecy w tacznej
WYSOKOSCI. .. zt brutto (stownie:
............................................................................. ztotych), na ktora sktada sig
miesigcznie wynagrodzenie W KWOCIC..........oevviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiaeaenn, zt brutto (stownie:
............................................................................. ztotych), w tym:
- koszt Wspdlnego Sekretariatu PLSN Wynosi ........ccoevviviiiiiiiiiiiniinnnn, zt brutto
- koszt Wspolnego Sekretariatu PB wynosi ..............ccoeeeennn. zk brutto
- koszt Wspdlnego Sekretariatu PLSK wynosi ..........ooooviiiiiiiiiiiiinn zt brutto

b) wynagrodzenie za $wiadczenie ustug rozwoju aplikacji polegajacych na dodawaniu nowych
funkcjonalnosci serwisu internetowego, zgodnie z zapisami OPZ, nieobjetych wynagrodzeniem

miesigcznym (ryczattem) w maksymalne] WyYSOKOSCI .......oviiviiiiiiiiiiiiiiii i eiiiieieaannns zk
DUt (STOWIEE: ...\t ztotych), wg stawki za
roboczogodzing W WYSOKOSCI .....ovviiriiniiiiiiiiiieeee e, (stownie), zgodnie z oferta
Wykonawcy,

- koszt Wspolnego Sekretariatu PLSN WyNOSi .........covviviiiinininiiiinininnnnn. zt brutto za 300
roboczogodzin,

- koszt Wspdlnego Sekretariatu PB wynosi ................ceuvenee zt brutto za 180 roboczogodzin,

- koszt Wspolnego Sekretariatu PLSK Wynosi .........c.ccocoeviiiiiiiiiiiiiinn zt brutto za 300

roboczogodzin.

2. Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie rachunkow/faktur VAT (e-faktura) wystawionych
przez Wykonawce co miesigc, odrebnie dla kazdego z Programéw, po wykonaniu ustug, o ktérych
mowa w ust. 1 na wskazany przez niego rachunek bankowy w terminie 21 dni od dnia dorg¢czenia
prawidlowo wystawionej pod wzgledem rachunkowym i formalnym faktur VAT Zamawiajacemu.
Dane do rachunkéw/faktur VAT:

Centrum Projektow Europejskich

ul. Domaniewska 39 A

02-672 Warszawa



NIP: 7010 1588 87
3. Wykonawca majac mozliwos¢ uprzedniego ustalenia wszystkich warunkéw technicznych
zwigzanych z realizacja umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet, jezeli z przyczyn
od siebie niezaleznych nie mogt przewidzie¢ wszystkich czynno$ci niezbednych do prawidlowego
wykonania niniejszej umowy.
4. Podstawg wystawienia przez Wykonawce faktur VAT jest kazdorazowe podpisanie protokotu
odbioru przez wlasciwego kierownika komorki wymienionej w ust. 2 lub osobe go zastepujaca.
5. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ kwote kar umownych z ptatnosci za faktury VAT wystawianej w
zwiazku z realizacjg niniejszej umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.
6. Wykonawca moze ztozy¢ ustrukturyzowana fakture elektroniczng za posrednictwem platformy
elektronicznego fakturowania.

§4
1. W zwiazku z uzyskaniem przez Zamawiajacego prawa do przetwarzania danych osobowych dla
prawidtowej realizacji czynnosci objetych umowa, Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych oséb korzystajacych z ustug w ramach zamowienia. Wykonawca zobowiazuje sie
do wykonywania obowiazkéw, jakie cigzg na Zamawiajacym zgodnie z ogélnym rozporzadzeniem o
ochronie danych osobowych (RODO), ustawa o ochronie danych osobowych, przepisow prawa
powszechnie obowigzujacego dotyczacego ochrony danych osobowych, jako na administratorze danych
osobowych.
2. Wykonawca zobowigzuje sig¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktéorych mowa w art. 32 RODO.
3. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do wykonywania wobec osob, ktorych dane dotycza,
obowiazkéw informacyjnych wynikajacych z art. 13 1 art. 14 RODO.
4. Dane osobowe sg powierzone do przetwarzania Wykonawcy przez Zamawiajacego wytacznie w celu
realizacji niniejszej umowy.
5. Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania Wykonawcy przez Zamawiajacego jest
okreslony w Zalaczniku nr 5.
6. Zamawiajacy umocowuje Wykonawce przetwarzajagcego dane osobowe do wydawania
i odwotywania pracownikom/ zleceniobiorcom upowaznien do przetwarzania danych osobowych.
Wzér upowaznienia do przetwarzania powierzonych danych osobowych zostat okre§lony w zaltaczniku
nr 6 do niniejszej Umowy; wzér odwotania upowaznienia do przetwarzania powierzonych danych
osobowych zostal okreslony w zatgczniku nr 7 do niniejszej Umowy.
7. Przetwarzajacy dane osobowe zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji os6b upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych.
8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu, na kazde jego zadanie, informacji na
temat przetwarzania danych osobowych, a w szczeg6lnosci niezwlocznego przekazywania informacji o
kazdym przypadku naruszenia obowigzkow dotyczacych ochrony danych osobowych. Wykonawca
niezwlocznie informuje Zamawiajgcego o:
1) wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych lub o ich niewlasciwym uzyciu oraz
naruszeniu obowigzkow dotyczacych ochrony powierzonych do przetwarzania danych osobowych;
2) wszelkich czynnos$ciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
prowadzonych w szczegdlnosci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych, urzedami
panstwowymi, policjg lub przed sadem.
9. Wykonawca nie decyduje o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych.
10.Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia Zamawiajacemu, na kazde jego zadanie, informacji na
temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz umozliwi



Zamawiajagcemu, lub podmiotowi przez niego upowaznionemu, dokonanie kontroli zgodnosci
z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych (RODO) oraz z niniejsza umowa
przetwarzania powierzonych danych osobowych.

§5
1. Wykonawca o§wiadcza i gwarantuje, ze:
1) dysponuje odpowiednig wiedza, do§wiadczeniem i personelem niezbednym do nalezytego wykonania
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy,
2) posiada uprawnienia do dysponowania oprogramowaniem wykorzystanym do realizacji umowy
zgodnie z jej celem,
3) wykona przedmiot Umowy zgodnie z obowigzujagcymi przepisami i normami, w sposob
profesjonalny, z uwzglednieniem najlepszych praktyk,
4) bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez Personel Wykonawcy
w zwiazku z realizacjg niniejszej Umowy,
5) bedzie dostarczat wolne od bledow pakiety aktualizacyjne, wynikajace ze zmian przepisOw prawa w
zakresie funkcjonalnos$ci dostarczonych przez Wykonawce lub zawierajace zmiany wprowadzone do
Oprogramowania (w tym wynikajace z planowego rozwoju funkcjonalnego Oprogramowania lub
usuwania btgdéw) w okresie trwania Asysty Technicznej,
6) w przypadku, gdy aktualizacje lub zmiany, o ktérych mowa w powyzszym punkcie beda pociagac za
soba zmiany w dokumentacji Uzytkownika, Wykonawca dostarczy uaktualniong wersje tej dokumentacji,
7) bedzie udostgpnial Zamawiajagcemu pakiety aktualizacyjne oraz informowatl Administratoréw o
udostepnionych pakietach i sposobie ich instalacji.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia we wlasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia, o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, wszystkich koniecznych pozwolen, zgod, certyfikatow wymaganych
przez obowiazujace przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.
3. Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia praw osob trzecich.
W przypadku zgloszenia wobec Zamawiajacego roszczen dotyczacych naruszenia praw osob trzecich,
Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie srodki obrony Zamawiajacego przed takimi roszczeniami
lub zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajacy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty
1 straty, jakie poniesie Zamawiajacy z tego tytulu. W przypadku zaptaty przez Zamawiajacego
jakiejkolwiek kwoty tytulem zaspokojenia roszczenia osoby trzeciej, Zamawiajgcemu przystuguje
roszczenie regresowe wzgledem Wykonawcy.
4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania Umowy w sposob zapobiegajacy utracie danych
Zamawiajacego, w tym takze tych, do ktorych bedzie miat dostgp w trakcie wykonywania Umowy. W
przypadku, gdy wykonanie danej czynnos$ci przez Wykonawce lub przez Zamawiajacego w oparciu o
rekomendacje Wykonawcy wigze si¢ z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac o tym Zamawiajacego przed przystapieniem do wykonania takiej czynnos$ci lub z chwila
przekazania takiej rekomendacji Zamawiajagcemu. Powyzsze nie wylgcza ani nie ogranicza ewentualnej
odpowiedzialno$ci Stron, w szczegdlnosci nie wylacza lub nie ogranicza odpowiedzialno$ci
Wykonawcy za wykonywanie Umowy w sposob nienalezyty.

§6
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji i danych, jakie
uzyskal w zwigzku z wykonywaniem Umowy, oraz informacji, co do ktérych moze powzig¢ podejrzenie,
1z sg poufnymi informacjami albo danymi Iub sg jako takie traktowane przez Zamawiajacego.
2. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji lub danych, przed ich
ujawnieniem lub uczynieniem dostepna, Wykonawca zwrdci si¢ na piSmie do Zamawiajgcego o
wskazanie czy informacje t¢ ma traktowac jako poufna.
3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem wszystkich danych i
informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy, w szczegolnosci dotyczacych Zamawiajgcego oraz



jego pracownikow i podmiotéw z Zamawiajacym wspoOtpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku
realizacji Umowy, zardwno w czasie jej wykonywania, jak i po zrealizowaniu Umowy.

§7
1. W zakresie kar umownych opisanych Umowa, odpowiedzialno$¢ za opdznienie oznacza przyjecie
przez Wykonawce odpowiedzialnosci za przekroczenie terminu wskazanego w Umowie lub
wyznaczonego zgodnie z postanowieniami Umowy na zasadzie ryzyka, od ktorej moze si¢ uwolnic
wylacznie wykazujgc, ze opodznienie nastgpilo z przyczyn, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi
Zamawiajacy lub byto spowodowane przyczynami o charakterze sity wyzszej.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w okolicznosciach i wysokosciach ustalonych ponizej:
1) w przypadku niewykonania Umowy, w tym nieprzystapienia do wykonania Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 20% wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 lit a Umowy. Za nieprzystgpienie do realizacji Umowy uznaje si¢ nieprzystapienie do
$wiadczenia uslug w terminie, o ktérym mowa w § 1 ust. 7 umowy.
2) za op6Oznienie przez Wykonawce w realizacji przedmiotu Umowy - w wysokosci 500,00 zt za kazdy
dzien zwloki, z wylaczeniem pkt. 3-5 ponizej, nie wigcej niz 20% maksymalnego wynagrodzenia
Wykonawcy z tytutu realizacji umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy.
3) w przypadku opdznienia przez Wykonawce w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku
do kazdego z terminow, opisanych w rozdz. 4 OPZ ,,Wsparcie techniczne”/ czasu reakcji wskazanego
w Ofercie Wykonawcy® — w wysokosci 50,00 zt za kazda rozpoczeta godzing opdznienia poczynajac od
uplywu tego terminu, nie wigcej niz 20% miesigcznego wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji
umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit a umowy.
4) w przypadku naruszenia przez Wykonawce, zasad poufnosci wskazanych w Umowie,
w tym w § 6 Umowy — w wysokos$ci 20 000,00 zt za kazdy przypadek takiego naruszenia.
5) w przypadku naruszenia godzin dost¢pnosci Wykonawcy w zakresie zdalnej ushugi wsparcia
okreslonych w OPZ/ofercie Wykonawcy — w wysoko$ci 500,00 zt za kazde stwierdzone naruszenie, nie
wigcej niz 20% miesigcznego wynagrodzenia Wykonawcy z tytulu realizacji umowy, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 lit a umowy.
6) w przypadku odstgpienia od Umowy w calo$ci lub w cze$ci lub jej wypowiedzenia przez
Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub w przypadku nieuzasadnionego
odstgpienia od Umowy w catos$ci lub w czesci przez Wykonawce lub jej wypowiedzenia przez
Wykonawce — w wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w §
3 ust. 1 umowy.
3. Kary umowne, o ktorych mowa w Umowie podlegaja sumowaniu.
4. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych, na
zasadach ogdlnych uregulowanych w Kodeksie cywilnym.
5. Wykonaweca ponosi pelng i nieograniczong odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajacemu
przy wykonywaniu lub w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w tym za dziatania i zaniechania osob,
ktérymi Wykonawca bedzie si¢ postugiwal przy wykonywaniu Umowy.

§8
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w catoSci lub czesci lub jej
wypowiedzenia w trybie natychmiastowym, w przypadku:
1) gdy opdznienie w stosunku do terminu wykonania Umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 7 lub w
rozdziale 4 OPZ ,,Wsparcie techniczne” przekroczy 10 dni;
2) bezskutecznego uplywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego do zmiany sposobu
wykonywania Umowy, w przypadku, gdy Wykonawca bedzie wykonywat prace lub $wiadczyt ustugi
w sposob wadliwy lub sprzeczny z Umowa — nie krotszego niz 3 (stownie: trzy) dni —w szczegdnosci w zakresie:

1 W przypadku zaoferowania krétszych termindw reakcji niz wskazane w rozdz. 4 OPZ



a) nieprzyjmowania lub nieprawidtowego przyjmowania Zgtoszen,

b) niedochowania czasu Odpowiedzi na zgloszenie opisanego w Umowie;

3) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy przekroczy odpowiednio wartos¢ 20%
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy z tytulu wykonania umowy lub wynagrodzenia
okreslonego w § 3 ust. 1 lit. a umowy- zgodnie z zapisami § 7 umowy.

2. Prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powzi¢cia
wiadomosci o okolicznosciach skutkujacych mozliwoscia odstapienia od Umowy.

3. Oswiadczenie o odstapieniu, wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ zlozone na pismie (zawierad
uzasadnienie) i zosta¢ niezwlocznie dostarczone drugiej Stronie.

4. Zamawiajacy moze wykona¢é umowne prawo odstgpienia, wypowiedzenia niezaleznie
od prawa odstagpienia, wypowiedzenia przystugujacego na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa.

5. W przypadku odstapienia lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajagcego w sytuacjach,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawcy nie przyslugujg roszczenia wobec Zamawiajacego z

tego tytuhu.

§9
1. Strony sg uprawnione do dokonania zmian wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarow i ushug
b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg lub minimalnej stawki godzinowej ustalonego na podstawie art.
2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziemika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysoko$ci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktorych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
—jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.
2. Wykonawca musi wykaza¢ Zamawiajacemu, ze zmiany okre$lone w ust. 1 beda miaty wplyw na
koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.
3. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 lit. a warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni si¢, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.
4. W przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa w ust. 1 lit. b-d skutkujgcych zmiang kosztow
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcg, kazda ze Stron umowy, w terminie 30 dni od dnia
wejscia w zycie przepisow wprowadzajacych te zmiany, moze wystapic¢ do drugiej strony z pisemnym
wnioskiem w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. Wniosek nalezy ztozy¢ wraz z
niezbednymi dokumentami (w tym wyliczeniem kosztow tych zmian) oraz uzasadnieniem
przedstawiajagcym wptyw zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy.
5. W przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa w ust. 1 lit. b wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, wynikajacego ze
zwigkszenia wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujacych czynnos$ci na rzecz Zamawiajacego do
wysokosci aktualnie obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obciazen
publiczno-prawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
6. W przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa w ust. 1 lit. c-d wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie 0 warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawce, jaki bedzie
zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej
kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujacych czynnosci na rzecz Zamawiajacego.
7. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktorych
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
8. Okolicznosci skutkujace mozliwoscia dokonania innych istotnych zmian zawartej umowy opisuje art.
144 ustawy Prawo zamowien publicznych. Zmiany dopuszczalne sg w nastepujacym zakresie:
a) Strony sg uprawnione do dokonania zmian o lacznej wartoSci nieprzekraczajacej 10% }acznego

wynagrodzenia wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy, niezaleznie od innych przypadkéw zmian
dozwolonych przepisami Pzp. Zmiana dokonana zgodnie z niniejszym postanowieniem, niezaleznie od



jej wartosci, nie moze prowadzi¢ do zmiany charakteru Umowy, w szczegdlnosci do zastgpienia
przedmiotu Umowy innego rodzaju przedmiotem;
b) Strony sg uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, to jest innych niz zmiany
zdefiniowane w art. 144 ust. 1le Pzp.

§10
1. W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajacy moze zleci¢ jednorazowo lub kilkakrotnie
Wykonawey rozbudowe serwisu, zgodnie z OPZ, za wynagrodzeniem, o ktorym mowa
w § 3 ust.1 lit b Umowy, wg stawek wskazanych w Ofercie wykonawcy.
2. Zakres prac rozwojowych okresli Zamawiajacy w zleceniu wykonawczym. Kazdorazowo termin
zakonczenia realizacji prac rozwojowych nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia zlecenia prac.
3. Przez termin zakonczenia realizacji prac rozumie si¢ date otrzymania przez Zamawiajacego od
Wykonawcy zgtoszenia do odbioru, pod warunkiem, ze wynik odbioru bedzie pozytywny.
4. Odbioru prac dokonaja osoby wskazane przez Zamawiajgcego.
5. W ramach zaoferowanej ceny za prace rozbudowy serwisu Wykonawca zapewni $wiadczenie
gwarancji, polegajacej na usuwaniu dysfunkcji, btedéw i awarii w dzialaniu serwisu wraz z
pOzniejszymi jej zmianami dokonywanymi w ramach obstlugi technicznej, do dnia zakonczenia
obowigzywania Umowy.
6. Jezeli w okresie gwarancji Wykonawca odméwi usunigcia stwierdzonych wad lub usterek,
Zamawiajacy zleci ich wykonanie innemu podmiotowi, a ich kosztem obcigzy Wykonawce.
7. Zamawiajacy bedzie posiada¢ prawa bez utraty gwarancji, do modyfikowania serwisu zgodnie z
otrzymang dokumentacjg bez konieczno$ci kazdorazowego konsultowania zmian z Wykonawca,
rowniez w trakcie okresu gwarancyjnego. Wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za
wadliwe dziatanie Serwisu tylko i wylacznie w zakresie wprowadzonych zmian przez Zamawiajacego.
8. Rekojmia bedzie §wiadczona na warunkach ogdlnych okreslonych w Kodeksie cywilnym (Dz. U. z
2014, poz. 121).
9. Terminy usunigcia usterek, wad, awarii okresla OPZ.
10.Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego bez dodatkowego wynagrodzenia autorskie prawa
majatkowe i prawa zalezne do wszystkich utworow (w wersji Serwisow internetowych) do wytacznego
wykorzystania przez Zamawiajacego w ramach jego organizacji, wymaganej do realizacji niniejszej
Umowy z wylaczeniem oprogramowania firm trzecich, na ktore zostang udzielone odpowiednie licencje
W ramach umownego wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. od 1 do 7 powyze;j.
11. Autorskie prawa majatkowe przechodzg na Zamawiajacego w zakresie pol eksploatacji, okreslonych
w art. 50 ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych, tj.:
1) utrwalanie na dowolnym no$niku informacji;
2) zwielokrotnianie dowolna technika, w tym na kolejnych serwerach Zamawiajacego
lub podmiotéw realizujacych jego zadania;
3) wprowadzanie do pamieci komputera;
4) publiczne odtwarzanie dowolna technika;
5) wyswietlenie;
6) transmisja za pomoca Internetu, wizji lub fonii przewodowej lub bezprzewodowej przez stacje
naziemng albo satelitarna;
7) wykorzystywania dzieta w calosci lub we fragmentach takze do celow promocyjnych
i reklamy;
8) wprowadzania zmian i modyfikaciji;
9) publikowanie w zakresie niezbednym do przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia w
zakresie rozbudowy, przebudowy, dokonania modyfikacji portalu, jezeli zaistnieje taka potrzeba.



12.Wykonawca przekaze Zamawiajacemu kopie kodu zrodtowego wersji Serwisow internetowych oraz
wszystkich plikow zrodlowych CMS, ktére zostang wykorzystane do wykonania i wdrozenia
przedmiotu Umowy. Kod zrodlowy Aplikacji nie moze by¢ w zaden sposob zakodowany.
13.Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu czcionki, ktore wykorzystat przy tworzeniu serwisow.
14.Wraz z przekazaniem kodow i plikow zrodtowych na elektronicznym no$niku danych Wykonawca
przenosi na Zamawiajacego wtasno$¢ nosnika danych, na ktérym zostaly one utrwalone.
15.Przeniesienie w/w autorskich praw majatkowych i wlasnosci no$nika na Zamawiajacego nastapi po
podpisaniu protokotu odbioru koncowego.
16.Powyzsze zasady obowigzujg odpowiednio do wszystkich modyfikacji wykonanych w zakresie
gwarancji i wsparcia technicznego.
17.W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytulu naruszenia praw
wiasnos$ci intelektualnej zwigzanych z Oprogramowaniem lub jakakolwiek jego czescig, Wykonawca
podejmie na swoj koszt i ryzyko wszelkie kroki prawne zapewniajace nalezyta ochrong Zamawiajacego.
W szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje si¢ wstapic w migjsce Zamawiajacego lub, w przypadku
braku takiej mozliwosci, przystapic po stronie Zamawiajacego do postgpowan toczacych sie przeciwko
Zamawiajgcemu oraz zwroci¢ Zamawiajacemu wszelkie koszty, jakie poniesie on w zwigzku z takim
roszczeniem. Wykonawca na wlasny koszt zapewni takze Zamawiajacemu prawo do dalszego
korzystania z Oprogramowania lub niezwlocznie wymieni albo zmodyfikuje Oprogramowanie, przy
zachowaniu stabilnosci oraz ciagtos$ci korzystania przez Zamawiajacego z Oprogramowania oraz
wymaganych zasad jego dzialania.
18.W ramach udzielonych licencji Zamawiajacy ma prawo do posiadania testowo-szkoleniowej
instancji Oprogramowania.
19.Udzielona przez Wykonawce licencja uprawnia Zamawiajacego do korzystania z Oprogramowania
we wszystkich jego lokalizacjach.

§11
1. Wszelkie ewentualne spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy lub w zwigzku z jej
interpretacjg Strony zobowiazuja si¢ rozwigzac polubownie, a w przypadku braku porozumienia poddac
je pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wlasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
2. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego,
w tym w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego, Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
3. Wszystkie Zataczniki wymienione w tre§ci Umowy stanowig jej integralng czesc¢.
4. Zamawiajacy ma prawo podawa¢ do publicznej wiadomo$ci informacje o zawartej Umowie, w tym
informacje o przedmiocie Umowy, Wykonawcy oraz wysoko$ci wynagrodzenia.
5. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach w jezyku polskim:
1 egzemplarz dla Wykonawcy, 1 egzemplarz dla Zamawiajacego.
Integralng cze$¢ Umowy stanowia:
e Zalagcznik nr 1 - zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji 1 Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej z dnia ... / odpis aktualny z Krajowego Rejestru Sadowego z dnia .....,
e Zalgcznik nr 2 — oferta Wykonawcy,
e Zalacznik nr 3 — opis przedmiotu zamowienia
e Zaltacznik nr 4 — protokot odbioru (wzor),
e Zalgcznik nr 5 — Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania,
e Zalacznik nr 6 — Wzdr upowaznienia do przetwarzania danych osobowych,
e Zalacznik nr 7 — Wz6r odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajgcy Wykonawca



Zatgcznik nr 3 do umowy
Opis Przedmiotu Zamdwienia

Usluga utrzymania, rozwoju, obslugi technicznej, hostingu aplikacji internetowej oraz
Swiadczenie uslug graficznych przez okres 36 miesiecy.
Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejacej
aplikacji internetowej, polegajacych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci,
bezpieczenstwa, dostepnosci 1 niezawodno$ci aplikacji internetowej przez okres 36 miesiecy.
Zamowienie obejmuje rowniez hosting, szyfrowanie transmisji danych przy zastosowaniu certyfikatu

SSL, $wiadczenie ustug graficznych, serwisowych oraz ustuge gwarancyjng i przeniesienie autorskich
praw majatkowych, praw pokrewnych do utworow zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zamowienia.
Wykorzystane oprogramowanie oraz sprzet wymagany do prawidtowego dziatania aktualnego serwisu
WWW:

o Framework LifeRay 6.2

e MySQL 5.6,
e PHP5.6,
e Apache 2.2

Wymagania dla ustugi hostingu- serwer o parametrach nie gorszych niz:
e procesor: 4 rdzenie
e pamig¢ RAM: 32GB
e dysk HDD: 1 TB (miejsce na backup)
e publiczny adres IPv4
e dostgp SSH do zarzadzania serwerem
e bez limitu transferu
Aplikacja internetowa stanowi narzedzie pozwalajace na sprawne funkcjonowanie istniejacych trzech
serwisOw internetowych Programu Wspotpracy INTERREG Polska-Saksonia 2014-2020 (dalej PLSN),
Programu Wspotpracy Interreg V-A Potludniowy Battyk 2014-2020 (dalej PB), Programu Wspotpracy
Transgranicznej Interreg V-A Polska-Stowacja 2014-2020 (dalej PLSK) posiadajacych adresy URL:
e www.plsn.eu (strona w 3 wersja jezykowych: www.pl.plsn.eu, www.de.plsn.eu, www.en.plsn.eu )
oraz aliasy bez www - Program Wspotpracy INTERREG Polska-Saksonia 2014-2020
o www.southbaltic.eu oraz alias bez www - Program Wspotpracy Interreg V-A Potudniowy Battyk
2014-2020
e www.plsk.eu (strona w 2 wersjach jezykowych: www.pl.plsk.eu, www.sk.plsk.eu ) oraz aliasy bez
WWW - Program Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska-Stowacja 2014-2020
Aplikacja jest wykorzystywana do:
e publikowania aktualnosci, Informacji oraz dokumentow dotyczacych wdrazania ww. programow

wspotpracy,
e prowadzenia rejestracji on-line uczestnikow na wydarzenia przy wykorzystaniu elektronicznych
formularzy zgloszeniowych,
e organizacji konkurséw on-line przy wykorzystaniu elektronicznych formularzy zgtoszeniowych,
e oglaszania informacji o naborach na wnioski projektowe,
e przechowywania oraz udostgpniania plikéw osobom zalogowanym i uprawnionym,
e wysylki newslettera subskrybentom.
Zamawiajacy w terminie do 2 dni od dnia podpisania umowy przekaze Wykonawcy dokumentacje dot.
aplikacji. Aktualny Wykonawca przekaze wszelkie wymagane dostepy, kody zrodtowe oraz bazy
danych w celu poprawnej migracji systemu na nowy hosting (serwer) wybranego Wykonawcy.


http://www.plsn.eu/
http://www.pl.plsn.eu/
http://www.de.plsn.eu/
http://www.en.plsn.eu/
http://www.southbaltic.eu/
http://www.plsk.eu/
http://www.pl.plsk.eu/
http://www.sk.plsk.eu/

1. Wymagania prawne oraz dobre praktyki
Swiadczone przez Wykonawce w ramach przedmiotowego zaméwienia ushugi beda zgodne
Z wymogami wynikajacymi z ponizej wymienionych dokumentéw prawnych oraz dobrych praktyk:

a) Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie
testow akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania
(Dz. U. Nr 217, poz. 1836 z p6zn. zm.);

b) Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnos$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz. U. z 2012 poz. 526);

c) Standardami World Wide Web Consortium (W3C);

d) Standardami Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0 AA;

e) art. 6 ust. 4 oraz art. 7 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i sSystemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz.U.2004.100.1024 ze zm.).

Aplikacja internetowa musi spelnia¢, z uwzglednieniem poziomu AA, wymagania okreslone

w zalaczniku nr 4 pt. ,,Wymagania Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) dla systemow

teleinformatycznych w zakresie dostgpnosci dla osdb niepetnosprawnych” do Rozporzadzenia Rady

Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 roku w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych

wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych

wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 poz. 526 oraz z 2014 r. poz. 1671), oraz

pozostate wymagania w zakresie dostepnosci ujete w dokumentacji niniejszego zamowienia.

Dodatkowe informacje na temat dostepnosci serwisOw internetowych mozna znalezé

w dokumentach:

e Fundacja Widzialni ,,Podrg¢cznik dobrych praktyk™:
http://www.widzialni.org/container/podrecznik6-www.pdf

o Fundacja Widzialni — metodologia badania stron: http://widzialni.org/container/metodologia-
badania-dostepnosci-stron-www.pdf

2. Usluga utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej aplikacji internetowej

Wykonawca bedzie $wiadczyl ushuge utrzymania wszystkich obecnych funkcjonalno$ci serwisu,
rozwoju i wsparcia technicznego aplikacji internetowej, ktora zapewni odpowiednie funkcjonowanie,
wydajnos¢, bezpieczenstwo, dostepnos¢ i niezawodnos¢ systemu.

Usluga utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej aplikacji internetowej obejmuje:

a) Reagowanie poprzez odpowiedniag modyfikacje aplikacji internetowej na wszelkie incydenty
bezpieczenstwa, Wykryte usterki techniczne, btedy oprogramowania oraz zabezpieczenia
aplikacji przed nowymi zagrozeniami.

b) Wprowadzanie zmian w systemie w zwigzku ze zidentyfikowaniem nowych form zagrozen dla
prawidlowego dziatania systemu (np.: nowe formy ataku na strong www, wykrycie luk
bezpieczenstwa w technologiach wykorzystywanych przez aplikacje, itp.) nalezy zaktualizowac
framework do najnowszej wersji na polecenie Zamawiajacego.

c) Dokonywanie biezacej i okresowej kontroli systemu w zwigzku z przeprowadzonymi prébami
ataku na system majace na celu zwigkszenie jego bezpieczenstwa W obszarach, ktore zostaty
poddane probom ataku i wprowadzanie ewentualnych zmian.

d) Usuwanie awarii, wad, usterek wynikajacych z btednego dziatania aplikacji internetowej.

e) Usuwanie wad w dziataniu aplikacji internetowej powstatych po aktualizacji bazy danych lub
ktorejkolwiek z aplikacji towarzyszacych.

f)  Optymalizacje aplikacji internetowej w celu uzyskania jej mozliwie maksymalnej wydajnosci.


http://www.widzialni.org/container/podrecznik6-www.pdf
http://widzialni.org/container/metodologia-badania-dostepnosci-stron-www.pdf
http://widzialni.org/container/metodologia-badania-dostepnosci-stron-www.pdf

9)

h)

Zapewnienie poprawnego dziatania i wyswietlania strony internetowej przez przegladarki
internetowe: Opera, Google Chrome, Mozilla Firefox, Edge w wersjach aktualnych.
Przygotowanie instrukcji dla dziatan zwigzanych z utrzymaniem aplikacji, takich jak instalacja,
uruchamianie, aktualizacja Systemu.

Zakres obowigzkow Wykonawcy:

a)

b)

d)

f)
9)
h)
i)
)

K)

Zapewnienie (w tym optacenie) ustugi hostingu za caty okres obowigzywania umowy oraz
przeniesienie wszystkich danych serwisu na nowy hosting w terminie do 7 dni od daty
podpisania umowy. Wykonawca w terminie 60 dni od podpisania umowy dokona cesji na
Zamawiajacego na ustuge hostingu w ramach wynagrodzenia umownego.

Pomoc techniczna $wiadczona Zamawiajacemu W kazdy dzien roboczy w godzinach 8:00-16:00
(w przypadku zaoferowania przez Wykonawcg w Ofercie innego przedziatu godzinowego
wigzace jest zobowigzanie Wykonawcy); Pomoc ta moze mie¢ formg kontaktow za
posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu na numery i adresy podane przez Wykonawce.
Na stronie pod adresami https://pl.plsn.eu i https://de.plsn.eu stworzenie modutu ,,Baza
projektow®  z funkcja zaawansowanej wyszukiwarki, a na stronie pod adresami
https://pl.plsk.eu/ i https://sk.plsk.eu/ rozbudowanie modutu ,,Baza projektow™ z funkcja
zaawansowanej  wyszukiwarki. Modut ma umozliwi¢c wprowadzenie danych o
zakontraktowanych projektach w 3 wersjach jezykowych, ktore bedzie mozna sortowac i
filtrowa¢ (migdzy innymi poprzez wpisanie: tytulu projektu, nazw beneficjentow, O0Si
priorytetowej, kraju pochodzenia beneficjenta, lokalizacja projektu), a takze dodanie
interaktywnej mapy, na ktorej bedzie wskazana lokalizacja projektow. W bazie projektow
bedzie mozna uzupetnia¢ ich opisy, a takze dodawac zdjecia i filmy z serwisu youtube oraz
aktualno$ci dla danego projektu (ktore beda wyswietlaé sie rowniez W zaktadce ,,Aktualnosci‘).
Wykonawca bedzie zobowigzany do wprowadzania danych w bazie w terminie do 3 dni
roboczych od dnia przekazania materiatdéw przez Zamawiajgcego.

Na stronie pod adresami https://pl.plsk.eu/ i https://sk.plsk.eu/ rozbudowanie modutu ,, Baza
projektow* z funkcjg zaawansowanej wyszukiwarki.

Dodanie funkcji okazjonalnego wyswietlania na stronie banera w postaci wyskakujacego okna
po wejéciu na strong z mozliwoscia wyltaczenia okna oraz definiowania ram czasowych
publikacji.

Systematyczna aktualizacja aplikacji internetowej (banerow, bazy danych, bazy projektow,
formularzy zgloszeniowych itp.).

Przygotowywanie interaktywnych formularzy zgtoszeniowych na konferencje, szkolenia lub
inne wydarzenia. Jeden uniwersalny formularz dla wszystkich wydarzen.

Przygotowywanie okolicznosciowych mikroserwiséw (W tym modutéw konkursowych,
zgltoszenia online oraz glosowanie).

Spetnianie wymogow Ministerstwa Cyfryzacji dotyczacych zwigkszania dostepno$ci serwisu.
Zapewnienie poprawnego dziatania i wyswietlania strony internetowej przez przegladarki
internetowe: Firefox, Opera, Google Chrome w aktualnych wersjach oraz na urzadzeniach
mobilnych.

Wykonawca jest zobowigzany do systematycznych aktualizacji systemu zarzadzania tre$cig pod
katem bezpieczenstwa.

Nie dopuszcza sie przechowywania tresci jedynie w postaci statycznych stron internetowych.
Wykonawca zapewni optymalizacje kodu strony utatwiajaca pozycjonowanie tresci Serwisu
w najpopularniejszych wyszukiwarkach internetowych (co najmniej Google oraz Bing).

Kod dostarczonego rozwigzania musi by¢ jawny i dostarczony w takiej postaci,
aby zamawiajacy byt w stanie przesledzi¢ jego dziatanie pod katem bezpieczenstwa.
Zabronione jest korzystanie z mechanizméw szyfrujacych typu ioncube.



https://pl.plsn.eu/
https://de.plsn.eu/
https://pl.plsk.eu/
https://sk.plsk.eu/

0) Przygotowywanie comiesigcznych mailowych raportow z wykonanych w serwisie dziatan.

3. Uslugi rozbudowy o nowe funkcjonalnosci
Zamawiajacy przewiduje maksymalnie:
- w przypadku WS PLSN 300 godzin roboczych ,
- w przypadku WS PB 180 godzin roboczych,
- w przypadku WST PLSK 300 godzin roboczych,
na dodawanie nowych funkcjonalno$ci serwisu internetowego, nieobjete wynagrodzeniem
miesiecznym (ryczattem). Uslugi beda §wiadczone w razie potrzeb Zamawiajgcego. Wskazane ilosci
roboczogodzin stuzg oszacowaniu postgpowania - Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
niewykorzystania w cato$ci maksymalnego limitu godzin. Stawka za kazda rozpoczeta godzine pracy
programisty naliczana jest zgodnie z oferta. W ramach prac nieobjetych wynagrodzeniem
miesiecznym przewiduje si¢:
e dodawanie nowych funkcjonalnosci,
e nowych modutow,
e nowych plikéw graficznych wykorzystywanych w serwisie.
W ramach $§wiadczenia uslug rozwojowych Zamawiajacy kazdorazowo przekaze Wykonawcy zakres
prac koniecznych do realizacji. Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych przedstawi szacowana
pracochtonno$¢ realizacji. Po uzgodnieniu ostatecznej pracochtonnosci i harmonogramu realizacji, po
potwierdzeniu przez Zamawiajacego Wykonawca zrealizuje prace. Kazda modyfikacja wymaga
akceptacji Zamawiajacego.
4. Wsparcie techniczne
W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzany jest przez okres 36 miesiecy, od momentu

rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy, spetnienia ponizszych warunkow:
e Wsparcie uzytkownikow w eksploatacji,
o Swiadczenie ushug wsparcia technicznego w zakresie:
a) aktualizowania i dostarczania fat systemu,
b) usuwania incydentow i nieprawidtowosci w dziataniu systemu.
C) wsparcie techniczne moze odbywac si¢ za posrednictwem:
» Kontaktu telefonicznego,
» Kontaktu e-mailowego.

e Definicje incydentow:

a) Awaria — to wada oprogramowania uniemozliwiajaca dziatanie systemu tj. korzystanie
z czesSci lub catosci, funkcjonalno$ci systemu.

b) Podatnos¢ — to wada oprogramowania wplywajaca na jego bezpieczenstwo. Wada ta moze nie
by¢ znana w momencie produkcji Systemu.

c) Blad — oznacza nieprawidlowos¢ dziatania systemu, ktora wptywa w istotny sposob na wyniki
pracy, ogranicza funkcjonalnos¢ systemu, w wyniku czego praca z systemem jest utrudniona, ale
mozliwa i nie stwarza zagrozenia dla Zamawiajagcego W zakresie naruszenia przepisow prawa.

d) Usterka — to dysfunkcje, czy uciagzliwosci utrudniajace dziatanie systemu.

e) Aktualizacja - poprawka lub dodatek do systemu, ktorych celem jest ulepszenie, naprawienie lub
przywrocenie funkcjonalno$ci Systemu, nie stanowia cenowej wersji, W szczegolnosci
niepowodujace nowych funkcjonalnosci Systemu.

f) Asysta — zdalna pomoc udzielana uzytkownikom lub Administratorom Systemu
W rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem Systemu lub przy uzytkowaniu.
Asysta ma odbywac sie poprzez telefon, poczte elektroniczng lub inny srodek komunikaciji.



g) Btad krytyczny — wada uniemozliwiajaca uzytkownikom Kkorzystanie z Systemu lub jego
fragmentu oraz naruszenie bezpieczenstwa Systemu (dostep do danych lub funkcji Systemu z
pomini¢ciem mechanizmdéw zabezpieczen).

h) Czas Reakcji na zgtoszony problem — czas liczony od chwili zgloszenia, obejmujace;j
co najmniej kontakt zwrotny z Zamawiajacym, potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, wstgpng analizg
problemu i przedstawienie planu dalszych dziatan.

i) Czas naprawy — czas liczony od chwili przyjecia zgtoszenia incydentu przez Wykonawcg do
czasu przywrocenia zgodnego, oczekiwanego z dokumentacja dziatania Systemu.

e Czas reakcji na incydenty i ich naprawa:

a) Wykonawca zobowigzany jest podja¢ niezwlocznie po przyjeciu zgloszenia czynnosci
zmierzajagce do jego zdiagnozowania oraz podjecia naprawy, jednak nie pozniej niz
w terminach wskazanych w ponizszej tabelce.

b) O rozpoczgciu diagnozy, wyniku diagnozy incydentu oraz podjgciu czynnosci zmierzajacych
do naprawy Btedu Wykonawca powiadomi Zamawiajacego droga elektroniczna.

c) W przypadku sporu co do zaistnienia incydentu lub odmowy jego usuniecia przez
Wykonawce, Zamawiajacy moze wystagpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie niezaleznej ekspertyzy
przez uzgodnionego przez Strony eksperta. Jesli ekspertyza potwierdzi roszczenia Zamawiajacego,
koszt zwigzany z jej przeprowadzeniem ponosi Wykonawca.

Wymagania na $wiadczenie ustug wsparcia-asysty technicznej — terminy reakcji:

Kategoria zgloszenia Maksymalny czas Maksymalny czas naprawy
reakcji Wykonawcy
Awaria 4 godziny 1 dzien roboczy
Blad krytyczny 4 godziny 4 godziny robocze
Btad 4 godziny 2 dni robocze
Usterka 4 godziny 2 dni robocze
Podatnos¢ 4 godziny 2 dni robocze

Czas reakcji zaoferowany przez Wykonawce podlegac bedzie ocenie wg kryterium oceny ofert. Wigzaca
bedzie w tym zakresie Oferta Wykonawcy.
e Zglaszanie incydentow:

Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu listg osob z danymi kontaktowymi oraz okresli sposob
porozumiewania si¢ umozliwiajacy zgtoszenie incydentow przez cata dobe i we wszystkie dni tygodnia.
Niezbedne jest zapewnienie co najmniej pomocy zdalnej w rozwigzywaniu probleméow zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu za posrednictwem telefonu lub e-maila od poniedziatku do piatku (dni
robocze) w godzinach wskazanych przez Wykonawce w formularzu Oferty. Przedzial dostepnosci
godzinowej Wykonawcy bedzie podlegat ocenie w kryterium ,,funkcjonalnos¢ ustugi zdalnego wsparcia
technicznego”. W przypadku braku zaoferowania przez Wykonawce konkretnego, przewidzianego
przez Zamawiajacego, przedzialu czasowego przyjmuje sig, iz ustuga zdalna bedzie realizowana w
godzinach 8:00-16:00. Zaoferowany przedziat godzinowy bedzie dotyczyt rowniez pomocy technicznej,
0 ktorej mowa w pkt. 2 ,,Zakres obowigzkow Wykonawcy*.



Zalacznik nr 4 do umowy

PROTOKOL ODBIORU

Na podstawie umowy nr WA................... zawarte] w Warszawie w dniu .................... 2019 .
pomiedzy:

Skarbem Panstwa — panstwowg jednostka budzetowg Centrum Projektéw Europejskich, z
siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39a, 02-672 Warszawa, posiadajacym numer
identyfikacji REGON 141681456 oraz NIP 7010158887, reprezentowanym przez Pana Leszka
Buller — Dyrektora Centrum Projektéw Europejskich na podstawie powotania na stanowisko z dniem
16 maja 2016 r. przez Ministra Rozwoju, zwanym w dalszej czesci ,,Zamawiajacym”,

.......................... zsiedzibg W ..........cooeoeprzyul oo, pOsiadajacg numer
identyfikacji REGON ................ orazNIP ... , wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ...................... /wpisang do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
Prowadzonej Przez ..........oceeevvevennnen. pod numerem ................... , reprezentowang przez

zwanym/zwang w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawca”, ktorej przedmiotem byto wykonanie ustugi
polegajacej na:

* utrzymaniu i zapewnienia wsparcia technicznego strony internetowej Programu Wspotpracy
INTERREG Polska-Saksonia 2014-2020 Programu Wspotpracy Interreg V-A Potudniowy Battyk 2014-
2020, Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska-Stowacja 2014-2020*

* rozbudowie strony o nowe funkcjonalnos$ci strony internetowej Programu Wspotpracy INTERREG
Polska-Saksonia 2014-2020 Programu Wspotpracy Interreg V-A Potudniowy Baltyk 2014-2020,
Programu Wspotpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska-Stowacja 2014-2020, polegajacej na
..................................... , na ktore przeznaczono .................... roboczogodzin*

Nastepujace prace zwigzane z obstuga serwisu zostaty wykonane:

Zamawiajacy nie zglasza/zglasza* zastrzezenia do wskazanego przedmiotu odbioru:

Zamawiajacy:



*niepotrzebne skresli¢

Zalacznik nr 5 do umowy
Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania

. Dane o0s6b korzystajacych z ustug w ramach zaméwienia:

Lp. Nazwa

1 Imie

2 Nazwisko

3 Miejsce pracy




WA.263.51.2019.AZ ZAYACZNIK NR 2 do SIWZ

OFERTA

(piecze¢ Wykonawcey)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

*prosze wskaza¢ wlasciwe

w odpowiedzi na ,,Publiczne ogloszenie o zamowieniu nr WA.263.51.2019.AZ dotyczace postepowania
prowadzonego przez Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na
$wiadczenie uslug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejacej aplikacji internetowe;,
polegajacych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci
i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres 36 miesigcy

skltadam/sktadamy niniejsza oferte:
I. KRYTERIUM CENA ZAMOWIENIA:

1.a. Cena brutto (ryczatt) za §wiadczenie ustugi wsparcia technicznego przez 1 miesiac .................. zt
(STOWNIE ZEOLYCR: ..ottt )

1.b. Cena brutto (ryczalt) za $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego przez okres 36 miesigey (poz.
1. X36) oo zt

(STOWNIE ZEOLYCR: .ottt )

2.a. Cena brutto za jedng godzing pracy w zakresie dodatkowych funkcjonalnosci- ustug grafika i
PrOGFAMISTY ..ttt e e e e zt

(STOWNIE ZEOLYCR: <.viiiiiee et )

2.b. Cena brutto za 780 godzin pracy w zakresie dodatkowych funkcjonalnosci- ustug grafika i
programisty (POz. 2.8. X 780) .....eviniiriii e
(STOWNIE ZEOLYCI: ..ottt ettt et et be et nets e e e e reene e )

Oferujemy wykonanie przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego za ceng taczng
brutto (L.b.+2.b) ... zt*

(STOWNIE ZEOLYCI: .. )

*Jest to maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy.



Zamawiajacy oszacowal zapotrzebowanie w zakresie liczby dodatkowo zlecanych roboczogodzin na
780, jednak liczba ta nie stanowi podstawy roszczenia Wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

II. KRYTERIUM CZAS REKACJI WYKONAWCY NA ZGLOSZONE INCYDENTY
I NIEPRAWIDLOWOSCI W DZIALANIU SYSTEMU:

Oferujemy reakcje na zgloszone incydenty i nieprawidtowosci dziatania systemu w czasie ..... godzin
od momentu zgloszenia.

Uwaga! W przypadku, gdy Wykonawca w zakresie niniejszego kryterium nie poda zadnej wartosci,
Zamawiajacy przyjmie do obliczen warto$¢ maksymalna.

I11. FUNKCJONALNOSC USLUGI ZDALNEGO WSPARCIA TECHNICZNEGO
Oferujemy dostgpnos¢ Wykonawcy w zakresie ustugi zdalnego wsparcia technicznego:
W godzinach 7:00 — 21:00*
W godzinach 7:00 — 17:00*
W godzinach 8:00 — 16:00*
*niewtasciwe skreslic
Uwaga! W przypadku, gdy Wykonawca w zakresie niniejszego kryterium nie poda zadnej wartosci,
Zamawiajacy przyjmie do obliczen wartos¢ ,,8.00-16.00.

IV. DOSWIADCZENIE CZLONKOW ZESPOLU

Oswiadczamy, iz osoby dedykowane do realizacji zamdwienia- cztonkowie zespotu:
a) Posiadaja/ nie posiadaja* znajomosci Framework LifeRay

b) Posiadaja/ nie posiadajg* znajomosci HTML5

c) Posiadaja/ nie posiadaja* znajomosci MySQL

d) Posiadaja/ nie posiadaja* znajomosci JavaScript

e) Posiadajg/ nie posiadajg* znajomosci Tomcat

* niewtasciwe skresli¢

OSWIADCZENIA:

1. Przedmiotowe zamoOwienie zobowigzuj¢/emy sie wykonaé¢ zgodnie z wymaganiami okre§lonymi
w ,,Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia nr WA.263.51.2019.AZ”.

2. Os$wiadczam/y, ze w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamoOwienia.

3. Oswiadczam/y, ze zapoznalem/liSmy si¢ ze ,.Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia
nr WA.263.51.2019.AZ”, udostepniona przez Zamawiajacego i nie wnosze/my do niej zadnych zastrzezen.

4. W razie wybrania mojej/naszej oferty zobowigzuje/zobowiazujemy si¢ do podpisania umowy
W miejscu i terminie okre§lonym przez Zamawiajacego.

5. Uwazam/y si¢ za zwiagzanego/ych niniejsza oferta przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

6. Pod grozbg odpowiedzialnosci karnej oswiadczam/y, ze zatgczone do oferty dokumenty opisujg stan
prawny i faktyczny aktualny na dzien uptywu terminu sktadania ofert (art. 297 k.k.).

7. Odpis z whasciwego rejestru dostepny jest pod adresem internetowym:

8. Nastepujace dokumenty znajduja sie¢ w posiadaniu Zamawiajacego:
) s



) et n et

i stanowig potwierdzenie okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt. 11 3 ustawy pzp.

9. Os$wiadczam/y, ze zamowienie bedzie realizowane samodzielnie, badz przy wspoludziale
podwykonawcow, ktorzy beda realizowali nastepujaca cze$¢ zamowienia:

10. Zatgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cze$¢ oferty i ktore wskazujemy

do oceny spelnienia przez nas warunkéw udziatu w postepowaniu sa:
) e

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)



WA.263.51.2019.AZ ZAY.ACZNIK NR 3 do SIWZ
Oswiadczenie wykonawcy
skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy
DOTYCZACE SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu niecograniczonego na $wiadczenie ustug
utrzymania, rozwoju 1 obstugi technicznej istniejacej aplikacji internetowej, polegajacych na
zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa, dostgpnosci i niezawodnosci
aplikacji internetowej przez okres 36 miesi¢cy, nr postepowania WA.263.51.2019.AZ

(Nie nalezy usuwa¢ poszczegolnych pozycji z formularza oSwiadczenia):

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spelniam warunki udzialu w postgpowaniu okres$lone przez Zamawiajacego
w rozdziale IV SIWZ.

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)
INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkow udzialu w postepowaniu, okre§lonych przez
Zamawiajacego w rozdziale IV ust. 1 SIWZ, polegam na zasobach nast¢pujacego/ych podmiotu/ow:



(podpis/y osoby/0s6b uprawnionej/ych)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomos$cig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajacego w btad przy przedstawianiu informacji.

(podpis/y osoby/osdb uprawnionej/ych)



WA.263.51.2019.AZ ZAYACZNIK NR 4 do SIWZ

Oswiadczenie wykonawcy
skladane na podstawie art. 25a ust. 1 pkt 1 ustawy
DOTYCZACE PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego przez
Centrum Projektow Europejskich w trybie przetargu nieograniczonego na $wiadczenie ustug
utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejacej aplikacji internetowej, polegajacych na
zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa, dostgpnosci i niezawodnosci
aplikacji internetowej przez okres 36 miesi¢cy, nr postepowania WA.263.51.2019.AZ

(Nie nalezy usuwa¢é poszczegolnych pozycji z formularza o$wiadczenia):

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Os$wiadczam, ze nie podlegam  wykluczeniu z  postgpowania na  podstawie
art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy.

2. Oswiadczam, ze nie podlegam  wykluczeniu z  postgpowania na  podstawie
art. 24 ust. 5 ustawy.

(podpis/y osoby/0sdb uprawnionej/ych)

Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie art.
............. ustawy (podaé¢ majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych
w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy). Jednocze$nie o$wiadczam, ze w zwigzku z



ww. okolicznos$cia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy podjgtem nastgpujace Srodki naprawcze:

(podpis/y osoby/os6b uprawnionej/ych)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUIJE SIE
WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiot/y, na ktérego/ych zasoby powoluje si¢ w niniejszym
POSEEPOWANIU, 1.l oeiutittint ettt et et ettt et et et et et et et et et et eae e e e s e e eaeenaaaseaneasenseneneas
(podaé petng nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) nie
podlega/ja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia.

(podpis/y osoby/0sob uprawnionej/ych)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY NIEBEDACEGO PODMIOTEM, NA
KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze nastepujacy/e podmiot/y, bedacy/e podwykonawca/ami:
.......................................................................................... (podac petng nazwe/firme,

adres, a takie w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), nie podlega/a wykluczeniu z
postgpowania o udzielenie zamowienia.

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)
OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
I zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelna $wiadomosciag konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w blad przy przedstawianiu informacji.

(podpis/y osoby/0s6b uprawnionej/ych



WA.263.51.2019.AZ ZAL.ACZNIK NR 5 do SIWZ
WYKAZ USLUG
potwierdzenie warunku udzialu w postepowaniu, o ktorym mowa w Rozdz. IV ust.1 pkt 1) SIWZ
Przedmiot ustugi- opisa¢ jakie
L ustugi stanowily zakres ushugi Odbiorca Wartosé Data wykonania ustugi
P (zgodnie z rozdz. IV ust. 1 pkt 1 (dzien-miesigc-rok)
SIW2Z)

1.

2.

3.

................................. ,adn. . 2019 1

(podpis/y osoby/osob uprawnionej/ych)




WA.263.51.2019.AZ

WYKAZ OSOB , KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONANIU ZAMOWIENIA

ZALACZNIK NR 5a do SIWZ

OSWIADCZAM(Y), ZE:
Zamowienie niniejsze wykonywac beda nastepujace osoby (na potwierdzenie warunku, o ktorym mowa w Rozdz. IV ust.1 pkt 2) SIWZ):
Doswiadczenie -
L Imie i isk Funkcjaw Opisa¢ ustugi/ projekty czlonkow zespolu w zakresie wymaganym SIWZ (grafik:
P mig 1 nazwisko zespole realizacja min. 3 projektow graficznych stron/serwisow/aplikacji internetowych;
programista: realizacja 3 projektéw aplikacji Web owych
1 grafik
2. programista

(podpis/y osoby/0sdb uprawnionej/ych)




WA.263.51.2019.AZ ZALACZNIK NR 6 do SIWZ

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
W ZAKRESIE ART. 24 UST. 11 USTAWY

(piecze¢ Wykonawcy)

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

NI fakSu .....oveeiiiiiicie,  Nrtelefonu ... ye-mail L.
przystepujac do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego przez Centrum
Projektow Europejskich w trybie art. 39 na: $wiadczenie ustug utrzymania, rozwoju i obstugi
technicznej istniejgcej aplikacji internetowej, polegajacych na zapewnieniu prawidlowego
funkcjonowania, wydajnosci, bezpieczenstwa, dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez
okres 36 miesig¢cy, nr postepowania WA.263.51.2019.AZ

oswiadczam/y/, ze:

e naleie/ymy*

e nie naleie/ymy*

do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 229, 1089, 1132)**

* niewlasciwe skresli¢

** w przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej Wykonawca moze zlozy¢é wraz z

o$wiadczeniem dokumenty badz informacje potwierdzajace, ze powiazania z innym Wykonawca nie
prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579).

(podpis/y osoby/0s6b uprawnionej/ych)



WA.263.51.2019.AZ ZAYACZNIK NR 7 do SIWZ

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU, O KTORYM MOWA W ART. 22a USTAWY Pzp DO ODDANIA
DO DYSPOZYCJI WYKONAWCY NIEZBEDNYCH ZASOBOW NA POTRZEBY
WYKONANIA ZAMOWIENIA

Ja nizej podpisany/My nizej podpisani

(imi¢ i nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania Podmiotu, stanowisko (wtasciciel, prezes
zarzadu, cztonek zarzadu, prokurent, upelnomocniony reprezentant itp.*)

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa Podmiotu)

zobowigzuj¢ si¢ do oddania nw. zasobow na potrzeby wykonania zamoéwienia:

(nazwa Wykonawcy)

przy wykonywaniu (w trakcie realizacji) ustug utrzymania, rozwoju i obstugi technicznej istniejace;j
aplikacji internetowej, polegajacych na zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania, wydajnosci,
bezpieczenstwa, dostepnosci i niezawodnosci aplikacji internetowej przez okres 36 miesigcy, Nnr
postepowania WA.263.51.2019.AZ

Os$wiadczam, iz:
1) udostgpniam Wykonawcy ww. zasoby, w nastepujacym zakresie:

2) sposob wykorzystania przez Wykonawce udostgpnionych przeze mnie zasobow przy wykonywaniu
zamowienia bedzie nastgpujacy:

(podpis/y osoby/osdb uprawnionej/ych)



