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ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

RN

Dziatajac na podstawie Decyzji nr 11/2014 z dnia 11 kwietnia 2014 r. Dyrektora Centrum Projektéw
Europejskich w sprawie ustalenia Regulaminu udzielania zaméwieri w CPE oraz na podstawie
przepisow art. 72 Kodeksu Cywilnego, Zamawiajacy, tj. Centrum Projektéw Europejskich, uprzejmie
zaprasza Paristwa do zfozenia oferty.

Niniejsze zaproszenie do_sktadania ofert nie stanowi zamdwienia publicznego w rozumieniu
przepisdw ustawy Prawo zamdwien publicznych.

1. Cel zaproszenia do sktadania ofert:

Celem zaproszenia do sktadania ofert jest zakup analizy przedwdrozeniowej — techniczna analiza
przedwdrozeniowa, bedaca studium wykonalnosci Systemu Informatycznego (Si). Analiza ta ma
zawieraC opis techniczny projektu (opis przedmiotu zaméwienia - OPZ),w tym opis: wszelkich
procesow realizowanych u Zamawiajacego, identyfikacji i oceny obszaréw zastosowan,
wystepujacych problemdéw, architektury, konfiguracji i implementacji wdrazanego S, bedacy
rownoczesnie wyktadnig zakresu i sposobu przeprowadzenia prac wdrozeniowych. Integralnym
elementem dokumentacji jest analiza wymagan i ograniczeri Zamawiajacego wynikajgcych
z realizowanych procedur i proceséw wystepujacych u Zamawiajacego w obszarze objetym Sl oraz
posiadanej infrastruktury teleinformatycznej. Analiza bedzie zawieraé szczegétowa koncepcje S!
opracowang w formie pisemnego dokumentu w jezyku polskim. Dokument obejmuje analize
funkcjonalng i strukturalng systemu. Opracowana dokumentacja bedzie stanowita podstawe
do stworzenia i wdrozenia SlI.

Analiza ta bedzie stanowita opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) w przysztym postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego, ktére bedzie prowadzone na podstawie ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z péin. zm.). Podmiot
wytoniony w trybie zaproszenia do sktadania ofert, bedzie jednoczeénie ekspertem w przysztym
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz zapewni kontrole zgodnosci zakresu
i sposobu przeprowadzenia prac wdrozeniowych z zapisami analizy przedwdrozeniowej.

2. Opis przedmiotu zamdwienia:

Czes¢ A: Wykonanie analizy przedwdrozeniowej

Przedmiotem zaméwienia sa ustugi doradcze/eksperckie w zakresie przeprowadzenia analizy
przedwdrozeniowej dla zafoizonych celdw wdrazanego SI, uwzgledniajgce identyfikacje
i modelowanie proceséw biznesowych objetych dziedzing wdrozenia SI pod katem zgodnosci z celami
projektu i efektywnosci proceséw podlegajacych wsparciu przez projektowany Sl, jak réwniez przy
uwzglednieniu przeprowadzonej analizy wymagan uzytkownika i definicji wymagari funkcjonalnych
w odniesieniu do Sl. Dokument uwzglednia¢ réwniez bedzie analize infrastruktury techniczno-
programowej bedacej w posiadaniu Zamawiajagcego oraz przysztych potrzeb techniczno-
programowych projektowanego Sl. W ramach przeprowadzonej ustugi oczekuje sie dokumentagji
wynikowej z przeprowadzonej analizy.

Celem zaméwienia jest przygotowanie analizy przedwdrozeniowej obejmujacej identyfikacje i analize
proceséw biznesowych zachodzgcych u Zamawiajacego w zwiazku z realizacjg kontroli | stopnia.
Nastepnie opracowanie projektu pozwalajgcego na lepsze przygotowanie organizacji do wdrozenia S!
- a w konsekwencji, zmaksymalizowania prawdopodobieristwa sukcesu wdrozenia, tj. poprawnego
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wdrozenia przy jednoczesnym zminimalizowaniu ryzyka jakie wigze sie z kompleksowym wdrozeniem
nowego rozwigzania informatycznego w organizacji.

Analiza przedwdrozeniowa uwzgledniaé bedzie m.in.:

1) Szczegétowy opis proceséw biznesowych realizowanych u Zamawiajacego i bedacych
przedmiotem wdrozenia SI. Model proceséw ma opisywaé utrzymanie i przeptyw informacji
w ramach proceséw;

2) Opis wymagan technicznych, w tym m.in. reguly: udostepnienia, gromadzenia, przechowywania,
zapewnienia bezpieczeristwa (zabezpieczenia logiczne, fizyczne, organizacyjne), dokonywania
zmian, przeprowadzania aktualizacji i interoperacyjnosci elektronicznej, opis algorytmodw,
protokotéw komunikacyjnych, wykonywanych obliczert, ktére powinny moéc ostrzegaé
o ewentualnych nieprawidtowosciach;

3) Opis struktur bazodanowych;

4) Opis struktur logicznych wraz z podziatem na poszczegéine elementy/moduty bedace czescig SI
wraz z opisem ich wzajemnej komunikacji oraz komunikacjg z systemami zewnetrznymi;

5} Reguty walidacji;

6) Wtasciwosci poszczegdlnych pél;

7) Wykaz rél i uprawnien;

8) Prototyp widokéw/interfejsu SI wraz z opisem stownym;

9) Wykaz prac wdrozeniowych oraz niezbednych prac programistycznych;

10) Stworzenie planu wdrozenia;

11) Opracowane scenariuszy testéw akceptacyjnych oraz planéw testéw;

12) Oszacowanie budietéw na: stworzenie Sl (podzielonego na elementy/moduty),
implementacje/wdrozenie oraz przeszkolenie pracownikéw z uzytkowania Sl , oddzielnie dla
wszystkich elementéw/modutéw.

Na Wykonawcy spoczywa obowigzek jasnego i precyzyjnego okreélenia opisu Si, a co za tym idzie,
wykorzystania do jego opisania standardowych okreéler technicznych, ktére sa zwykle uzywane
w danej dziedzinie, zrozumiatych dla wszystkich oséb trudnigcych sie dziatalnoscig w danej branzy.

Podczas przygotowywania analizy Wykonawca unika wszelkich sformutowan, znakéw towarowych
lub parametréw, ktére by wskazywaty na konkretny wyréb albo na konkretnego Wykonawce lub
producenta danego rozwigzania informatycznego, w tym oprogramowania zaleznego, chyba ze
uzasadnione to jest specyfikacjg projektowanego SI i nie mozliwe jest inne opisanie cech
technicznych i jakosciowych przy wykorzystaniu obiektywnych parametréw technicznych i/lub
wskazania wymagan funkcjonalnych SI.

W sytuacji niemoznoéci opisania przedmiotu zamoéwienia w inny sposéb, niz z wykorzystaniem
znakow towarowych lub nazw wiasnych, konkretnych rozwigzarn danych producentéw
(np. oprogramowania wspétdziatajgcego/zaleznego w stosunku do projektowanego Sl), Wykonawca
wskaze kryteria rownowaine dla tego rodzaju rozwigzan, parametréw technicznych. Niniejsze
podejscie do opisu Si nalezy jednak stosowa¢ na zasadzie wyjgtku, po stosowanym umotywowaniu
przez Wykonawce.

Czes¢ B: Ustuga wsparcia merytorycznego na etapie wybory wykonawcy wdrozenia SI oraz
nadzoru nad wdrozeniem

Przedmiotem zamoOwienia jest ustuga wsparcia eksperckiego na etapie wyboru wykonawcy
zaprojektowanego S| oraz nadzoru wdrozenia i wsparcia merytorycznego w odbiorze Si do wersji
produkcyjnej.
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Wykonawca po wykonaniu analizy przedwdrozeniowej bedzie nastepnie ekspertem w przysziym
postgpowaniu o udzielenie zamdwienia na wykonanie i wdrozenie Sl, zgodnie z opracowana przez
wykonawce analizg przedwdrozeniowa. Rola takiego eksperta bedzie polegata m.in. na:

1. Etap wyboru wykonawcy Sl

1.1 wsparciu Zamawiajacego w opracowaniu kryteriow wyboru rozwiazania oraz kryteriéw oceny
ofert.

1.2 niezwtocznym udzielaniu odpowiedzi na ztozone przez potencjalnych Wykonawcéw Si pytar
0 wyjasnienie merytorycznej tresci analizy przedwdrozeniowej.

1.3 dokonywaniu merytorycznej oceny spetniania przez Wykonawcéw warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz badanie i ocena ofert.

2. Etap nadzoru nad wdroZeniem Si

2.1. kontrola zgodnosci zakresu i sposobu przeprowadzenia prac wdrozeniowych Sl
z zapisami analizy przedwdrozeniowe;j.
2.2. opiniowanie wytwarzanych produktéw, w tym nadzér nad testami i wsparcie
Zamawiajgcego wich odbiorze pod katem zgodnosci z analiza przedwdroieniows oraz
wsparcie w monitorowaniu informatycznych prac wdrozeniowych.

3. Skrécony opis projektu informatycznego

Projekt polega na stworzeniu Si sktadajacego sie z bazy danych i systemu zarzadzania baza danych
stuzacego do gromadzenia i przetwarzania danych dotyczacych projektéw realizowanych w ramach
Europejskiej Wspdtpracy Terytorialnej (EWT), w tym ich postepu finansowego. Ponadto projekt
bedzie monitorowat i obstugiwat przebieg wykonywanych czynnosci zwigzanych kontrolg i stopnia
(kontrolg projektéwy), w tym dtugos¢ pracy.

SI réwniez powinien by¢ wyposazony w interfejs oparty o przegladarke internetowa zapewniajacy
dostep dla uzytkownikéw zewnetrznych (bez ograniczeri na stosowanie konkretnych przegladarek). S
musi zapewnic czytelny i jednolity graficznie interfejs uzytkownika.

Skrécony opis funkcjonowania kontroli | stopnia

Wydziat Kontroli jest odpowiedzialny za kontrole | stopnia dla projektéw realizowanych w ramach
Europejskiej Wspdtpracy Terytorialnej. Proces biznesowy polega na zfozeniu przez partnera projektu
(PP} dokumentacji przewidzianej do kontroli w sekretariacie CPE, tzw. raportu, ktéry dalej jest
dekretowany z poziomu zarzgdczego do Wydziatu Kontroli (WK). W WK raport jest przekazywany
do odpowiedniego kontrolera (FLC), ktéry w systemie petni rolg uzytkownika. Wptyw dokumentacji
jest rejestrowany w WK. Nastepnie raport jest weryfikowany przez dedykowanego FLC.
Po zweryfikowaniu raportu FLC:

a) zatwierdza raport lub,

b) wysyta uwagi do raportu. Proces ten moze sie powtarzad,

c) termin wystania uwag jest rejestrowany w WK,

d) zatwierdza raport po otrzymaniu wyjasnien i wydaje informacje o wydatkach, ktérych nie
zatwierdzit (jezeli dotyczy),

e) PP moze odwota¢ sie na informacje o wynikach niezatwierdzonych wydatkach,

f} FLC rozpatruje odwotanie i wydaje ostateczng decyzje,

g) w przypadku wydatkdéw ostatecznie niezatwierdzonych, FLC wpisuje je do odpowiedniego
rejestru.

W przypadku uwag PP przekazuje wyjasnienia lub dokumenty do FLC, ktére ponownie
sg rejestrowane do momentu zatwierdzenia raportu.
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Celem stworzenia S jest dostarczenie narzedzia do wsparcia monitoringu procesu kontroli | stopnia,
w tym terminowosci sktadania raportdw przez PP, terminowosci wykonania kontroli przez FLC,
postepu finansowego projektéw weryfikowanych w ramach kontroli | stopnia, a takze dostarczenie
jednolitego sposobu przygotowania i gromadzenia danych o weryfikowanych projektach. SI ma
umozliwiaé wygodne i bezpieczne przetwarzanie danych.

Dodatkowo system bedzie monitorowat proces kontroli na miejscu, do ktérej wybierana jest czeéé
projektdw. Proces polega na:

a) uwzglednieniu projektu w pianie kontroli.

b) przeprowadzaniu kontroli w terminie okre$lonym w planie kontroli.
c) opracowaniu informacji pokontrolne;.

d) uzupetnieniu rejestru nieprawidtowosci (jezeli dotyczy).

Uzupetniajacg  funkcjonalnodcia jest rozliczanie wynagrodzeri zewnetrznych FLC, w tym
kontrolowanie wynagrodzenia wzgledem zawartych zobowigzad finansowych oraz ogélnej puli
$rodkdw przeznaczonych na ten cel. Wynagrodzenie jest zaleine od liczby zweryfikowanych
raportow oraz liczby zweryfikowanych przetargéw.

Dodatkowg funkcjonalnoscig jest rejestr kontrolowanych przetargéw. Istotne jest, ze wynik
kontrolowanego przetargu w jednym projekcie moze mie¢ zastosowanie w innym projekcie poniewaz

WK moze kontrolowac kilka projektéw tego samego PP.

Ogo6ine informacje na temat planowanego do wdrozenia SI wraz z opisem i uwarunkowaniami
pozadanych funkcjonalnosci znajdujg sie w Zataczniku nr 5 do zaproszenia ofertowego i stanowia
odrebny dokument, zamieszczony na stronie internetowej. Dodatkowo w Zatgczniku Nr 6 - Schemat
podstawowych proceséw zachodzacych u Zamawiajgcego przedstawiono gltéwne procesy
zachodzagce u Zamawiajgcego, ktére bezposrednio dotyczg przedmiotu niniejszego zamdwienia.
Szczegotowe informacje na temat zakresu projektu udzielamy na zapytanie lub osobiscie w siedzibie
firmy po uprzednim uzgodnieniu terminu spotkania. W przypadku wniosku, mozliwe jest
zorganizowanie spotkania wykonawcdéw z zamawiajacym w zakresie treéci zapytania ofertowego.

4. Wymagania dotyczace wykonawcy

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy wykaig, ze:
a) dysponuja lub bedg dysponowac analitykiem biznesowym systeméw IT, ktéry:

1) posiada doswiadczenie w projektowaniu baz danych SQL (3 lata),

2) posiada znajomos$é narzedzi modelowania proceséw biznesowych, dokumentowania
wymagan oraz notacji BPMN 2.0 i/lub UML.

3) przygotowywal co najmniej 3 lub wiece] dokumentacji technicznych w zakresie
projektowania informatycznych systeméw zarzadzania, w tym zbierania specyfikacji
wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych, modelowania proceséw i projektowania
architektury systemu informatycznego, z czego co najmniej jedna analiza dotyczaca
projektowania systemow klasy workflow.

Funkcje analityka biznesowego moze petni¢ wiecej niz jedna osoba, przy czym kaidy z warunkéw
musi w cafosci zostaé spetniony osobno przez dang osobe.
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b) w okresie ostatnich 3 lat wykonywat 3 lub wiecej ustug, w zakresie opracowania analizy
przedwdrozeniowej dla informatycznych systeméw zarzadzania , z czego co najmniej jedna analiza
dotyczgca projektowania systeméw klasy workflow.

c) w okresie ostatnich 3 lat nadzorowat/petni funkcje kierownika projektu w zakresie wdrozenia co
najmniej 2 informatycznych systemoéw zarzgdzania.

5. Termin realizacji zaméwienia:

Cze$¢ A Wykonanie analizy przedwdrozeniowej: 60 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy.

Czedc¢ B: do 16 grudnia 2016 r. z tym ze:

1) Ustugi konsultingowe na etapie wyboru wykonawcy wdrozenia Systemu Informatycznego:
dodaty wyboru oferty najkorzystniejszej wykonawcy wdrozenia lub daty uniewaznienia
postepowania.

2} Ustugi konsultingowe na etapie nadzoru nad wdrozeniem Systemu Informatycznego: do daty
wdrozenia Systemu Informatycznego do wersji produkcyjnej potwierdzonej protokotemn
odbioru koricowego lub daty decyzji o odstapieniu od wdrozenia.

6. Cena oferty

Cena oferty bedzie stanowi¢ warto$¢ umowy i bedzie niezmienna w toku realizacji catej umowy. Cena
oferty uwzglednia przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majgtkowych, w tym praw
zaleznych w zakresie modyfikacji, obrébki zmiany powstatych w ramach realizacji przedmiotu
Umowy, bez ograniczeri terytorialnych i czasowych, do korzystania i rozporzadzania nimi na
wszystkich znanych polach eksploataciji.

7. Wymagane dokumenty

1) Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 1 do zaproszenia ofertowego);

2) Wykaz ustug — wykonanych analiz przedwdrozeniowych dla systeméw informatycznych
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz ktérego ustugi zostaty
wykonane (Zatacznik nr 2 do zaproszenia ofertowego) oraz zataczy¢ dowody ze ustugi zostaty
wykonane lub zostaty wykonane nalezycie:
na przyktad referencje, faktury, protokoty odbioru, z ktOérych bedzie wynikaé¢ naleiyte
wykonanie ustugi.

3) Wykaz os6b, ktére beda realizowad umowe, w szczegélinosci odpowiedzialnych za $wiadczenie
ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doéwiadczenia
i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia, a takie zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci, wg wzoru okreslonego w zatgczniku nr 3 do zaproszenia ofertowego.

4) CV 0séb, ktére bedg realizowaé umowe.

Ziozona przez Wykonawce oferta musi zawieraé:
1) Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 1 do zaproszenia ofertowego) sporzadzony i wypetniony
zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego;
2} Wypetniony Wykaz ustug (Zatacznik nr 2 do zaproszenia ofertowego) wraz z dowodami,
Ze ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie);

CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH l

ul. Domaniewska 394, D; ‘&;{'\g\%s;?tzg , Fundusze 0 s
el e Europejskie P e

Unia Europejska
Europejskie Fundusze
Strukturalne i inwestycyine

faks 2220197 25
Www.cpe.gov.plb




PANSTWOWA JEDNOSTKA BUDZETOWA )@ wsopows
CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH ’ e
3) Wypeiniony Wykaz oséb (Zatgcznik nr 3 do zaproszenia ofertowego);

4) CV osdb, ktére bedg realizowaé umowe.

SRR

8. Kryteria oceny ofert

Oceniane bedg wytacznie oferty, ktére spetnia wymagania zawarte w pkt. 4 i 7 niniejszego
Zaproszenia do skladania ofert.
a) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi
kryteriami:
1) Cena — Wykonawca, ktéry zaoferuje najnizsza cene za wykonanie zaméwienia otrzyma 60
pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio mniej punktéw, wg wzoru (1% = 1 pkt. ):

cena najnizsza

ilos¢ pkt oferty
ocenianej = S — X 60 pkt.

cena oferty

ocenianej

Koricowy wynik powyiszego dziatania zostanie zaokraglony do dwéch miejsc po przecinku.

2) Liczba wykonanych analiz przedwdrozeniowych dla informatycznych systeméw zarzadzania
max. 40 pkt:

) 3 analizy przedwdrozeniowe — 0 pkt.

) 4 analizy przedwdrozeniowe — 10 pkt.

)} 5 analiz przedwdrozeniowych - 20 pkt.

) 6 analiz przedwdrozeniowych — 30 pkt.

) 7 analiz przedwdrozeniowych i wiecej — 40 pkt.

T Q0 T W

Mniej niz 3 ustugi spowoduje odrzucenie oferty.

W przypadku wdrozeri projektéw uwzgledniajacych projektowanie i wykonanie informatycznego
systemu zarzgdzania, zamawiajgcy uzna to jako wykonanie analizy przedwdrozeniowej.

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta, ktéra uzyskata tacznie najwiecej punktéw.

9. Miejsce i forma sktadania ofert:

Oferty nalezy sktada¢ w formie pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
szymon.denis@cpe.gov.pl z dopiskiem w tytule wiadomosci: , Oferta na analize przedwdrozeniowg”.

10. Termin sktadania ofert:

Do dnia: 8.01.2016 r. godz. 10.00. Oferty zlozone po wyznaczonej dacie i godzinie nie bedg
rozpatrywane i nie beda odsytane do oferentéw. Decyduje data i godzina wptywu na skrzynke
pocztowg.
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11. Wybér najkorzystniejszej oferty

1. Najkorzystniejszg sposréd ztozonych waznych i niepodlegajgcych odrzuceniu ofert bedzie oferta
o najwyiszej ilosci zdobytych punktdéw.

2. Jeieli Zamawiajacy nie bedzie mdgt dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej z uwagi na to,
ze zostang ztozone oferty o takiej samej tacznej liczbie punktéw, Zamawiajgcy wezwie
Oferentdw, ktoérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego
ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe muszg spetnia¢ wszystkie konieczne wymagania formalne
okreslone w Zaproszeniu do sktadania ofert. Oferenci, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga
zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w zfozonych poprzednio ofertach.

3. O wyborze najkorzystniejszej oferty Oferenci zostang powiadomieni na pismie przestanym drogg
elektroniczng w formie skanu.

12. Pytania dotyczace niniejszego zaproszenia do skfadania ofert

Pytania dotyczgce niniejszego zaproszenia do sktadania ofert moina sktada¢ elektronicznie do dnia
4.01.2016 r. na adres szymon.denis@cpe.gov.pl oraz piotr.abramowicz@cpe.gov.pl. Tre$é pytan
wraz z udzielonymi odpowiedziami bedg umieszczane na stronie internetowej Zamawiajacego bez
podania Zrodfa zapytania. Na wniosek Oferenta/Oferentéw Zamawiajacy zorganizuje zebranie
Oferentéw.

13. Wykaz zatgcznikéw do Zaproszenia:

Zatgcznik Nr 1 - Formularz ofertowy,

Zatgcznik Nr 2 — Wykaz ustug,

Zatacznik Nr 3 — Wykaz osdb,

Zatgcznik Nr 3 — Wzér Umowy,

Zatacznik Nr 4 — Ogdlne informacje na temat planowanego do wdrozenia Sl,
Zatgcznik Nr 6 - Schemat podstawowych proceséw zachodzacych u Zamawiajacego.

Dane Zamawiajgcego i kontakt:
Centrum Projektow Europejskich
Domaniewska 39a

02-672 Warszawa

Osoby odpowiedzialne za kontakt z oferentami:
Szymon Denis

+48 2237831 86

e-mail: szymon.denis@cpe.gov.pl

Piotr Abramowicz
+48 +48 22 378 31 46
e-mail; piotr.abramowicz@cpe.gov.pl
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