Pyt. 1. Cel zaproszenia do skladania ofert
W powyzszym punkcie zapisaliScie Panstwo: ,,... w tym opis: wszelkich proceséw realizowanych
u Zamawiajacego,”

Pytanie:
Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi nie o wszelkie realizowane procesy, a jedynie zamodelowanie
procesOw ,,... objetych dziedzing wdrozenia SI” — zgodnie z okreSleniem w punkcie 2. Opis

przedmiotu zamowienia: Cze$¢ A: Wykonania analizy przedwdrozeniowe;.

Postuzenie si¢ pojeciem ,,wszelkich procesow u Zamawiajacego” w pkt.1 zaproszenia dotyczy
wylaczenie procesow objetych dziedzing wdrozenia SI, o ktorej mowa w pkt. 2 zaproszenia.

Zgodnie z pkt. 2 zaproszenia, celem zamowienia jest przygotowanie analizy przedwdrozeniowej
obejmujacej identyfikacje i analize procesow biznesowych zachodzacych u Zamawiajacego w
zwiazku z realizacja kontroli I stopnia.

Kontrola I stopnia jest zadaniem jednej z komorek organizacyjnych Zamawiajacego. Projektowany
system ma wspiera¢ wykonywanie zadan nalozonych na tg komorke organizacyjng. Zamowienie nie
dotyczy wszystkich procesOw w organizacji Zamawiajacego.

Ogolny zakres procesow objetych wsparciem projektowanego systemu informatycznego zostat
wskazany w pkt. 3 zaproszenia ,,Skrocony opis projektu informatycznego”, Zalgczniku nr 5 Ogdlne
informacje na temat planowanego do wdrozenia SI oraz Zataczniku nr 6 Schemat podstawowych
procesow zachodzacych u zamawiajgcego.

Pyt. 2. Opis przedmiotu zaméwienia: Cze$¢ A: Wykonania analizy przedwdrozeniowe;j.

s»Analiza przedwdrozeniowa uwzglednia¢ bedzie m.in.:

8) Prototyp widokow/interfejsu SI wraz z opisem slownym;

9) Wykaz prac wdrozeniowych oraz niezbednych prac programistycznych;

10) Stworzenie planu wdrozenia;

12) Oszacowanie budzetéw na: stworzenie SI (podzielonego na elementy/moduly),
implementacj¢/wdrozenie oraz przeszkolenie pracownikéw z uzytkowania SI, oddzielnie dla
wszystkich elementow/moduléw.”

Pytanie:

Przygotowanie tak szczegétowych informacji na etapie analizy przedwdrozeniowej, przed wyborem
dostawcy, moze w znacznym stopniu narzuca¢ sposdb wdrozenia systemu informatycznego, a co za
tym idzie ogranicza¢ oferowane rozwigzania.

Czy mozecie Panstwo doprecyzowacé jak szczegdtowo powinny by¢ opracowane powyzsze punkty?

Zgodnie z pkt. 1 zaproszenia opracowana dokumentacja bedzie stanowila podstawe do stworzenia i
wdrozenia SI. Ponadto opracowanie projektu ma pozwala¢ na lepsze przygotowanie organizacji
do wdrozenia SI - a w konsekwencji, zmaksymalizowania prawdopodobienstwa sukcesu wdrozenia,
tj. poprawnego wdrozenia przy jednoczesnym zminimalizowaniu ryzyka jakie wiaze si¢
z kompleksowym wdrozeniem nowego rozwigzania informatycznego w organizacji. Dodatkowo
zgodnie z § 1 ust. 2 pkt. 1 tiret ii projektu Umowy, opracowany dokument bedzie stanowit zbior
informacji organizacyjnych oraz projektowo-technicznych, tworzac kompletng koncepcje wdrozenia
Systemu Informatycznego, zgodna z potrzebami icelami zamawiajgcego, umozliwiajgc na jego
podstawie natychmiastowe wykonanie, uruchomienie i dziatanie Systemu Informatycznego.

Wykonawca jako profesjonalista powinien odpowiednio doprecyzowaé, dostatecznie sformutowac
poszczegdlne punkty analizy wdrozeniowej, uszczegodtawiajgce zakres wdrozenia, aby przygotowac
dokument stanowigcy opis przedmiotu zamowienia (OPZ) w przysztym postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego, zapewniajgc, ze opracowana analiza umozliwi optymalny wybodr przysztego
rozwigzania informatycznego oraz dostawcy wdrozenia, zgodnie z profesjonalnymi standardami i
metodykami cyklu projektowania systemow informatycznych.



Zwraca si¢ uwage, ze na etapie wyboru wykonawcy SI, wykonawca udziela wsparcia Zamawiajacego
w opracowaniu kryteriow wyboru rozwigzania oraz kryteriow oceny ofert np., w oparciu o
sformutowane wymagania funkcjonalne, operacyjne, technologiczne.

W pkt. 12 — oszacowania budzetow, zamawiajacy oczekuje wyceny wdrozenia poszczegdlnych
elementow/modutow, w przypadku ewentualnej koniecznosci podzielenia wdrozenia na poszczegdlne
elementy/moduty.

Pyt. 3. Termin realizacji zaméwienia

»Cze$¢ B: do 16 grudnia 2016 r. z tym ze:

1) Ushlugi konsultingowe na etapie wyboru wykonawcy wdrozenia Systemu Informatycznego: do
daty wyboru oferty najkorzystniejszej wykonawcy wdrozenia lub daty uniewaznienia
postepowania.

2) Uslugi konsultingowe na etapie nadzoru nad wdrozeniem Systemu Informatycznego: do daty
wdrozenia Systemu Informatycznego do wersji produkcyjnej potwierdzonej protokolem odbioru
koncowego lub daty decyzji o odstapieniu od wdrozenia.”

Pytanie

Czy terminem koncowy realizacji cze$ci B jest 16 grudnia 2016 roku, czy data podpisania protokotu
koncowego, albo data decyzji o odstgpieniu od wdrozenia?

Zamawiajacy o terminie rozpoczecia poszczegdlnych prac objetych czesciag B powinien powiadomic
wykonawce przed datg 16 grudnia 2016 r. O ile zamawiajacy powiadomi wykonawce o rozpoczeciu
prac do tego terminu, to wtedy terminem koncowym:
e W etapu 1 czesci B bedzie data wyboru oferty najkorzystniejszej lub data uniewaznienia
postgpowania,
e w etapie 2 czgéci B: data wdrozenia Systemu Informatycznego do wersji produkcyjnej
potwierdzona protokotem odbioru koncowego lub decyzja odstapienia od wdrozenia.

Pyt. 4. Wymagane dokumenty

2) Wykaz ustlug — wykonanych analiz przedwdrozeniowych dla systemoéw informatycznych z
podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz ktérego ushugi zostaly wykonane
(Zalacznik nr 2 do zaproszenia ofertowego) oraz zalaczy¢ dowody, ze ustugi zostaly wykonane
lub zostaly wykonane nalezycie: np. referencje, faktury, protokoly odbioru, z ktérych bedzie
wynika¢ nalezyte wykonanie ushugi”

Pytanie:

Prosimy o doprecyzowanie, czy chodzi o wykaz ustug zrealizowanych przez analityka biznesowego
systemow IT, o ktorym mowa w punkcie 4. Wymagania dotyczace wykonawcy, czy chodzi o wykaz
ustug zrealizowanych przez podmiot (firmg) sktadajacy oferte?

Wymagania wskazane w pkt. 4 lit. ,,a” zaproszenia — dysponowanie analitykiem biznesowym, nalezy
wykaza¢ w zalaczniku nr 3 do zaproszenia ofertowego — wykaz osob. Do zalgcznika nalezy dotaczy¢
CV, zgodnie z pkt. 7.4 zaproszenia.

Wymagania wskazane w pkt. 4 lit. ,b” i ,,c” zaproszenia — ,,wykaz ustug zrealizowanych przez
podmiot (firme) sktadajacy oferte”, nalezy wykaza¢ w zatgczniku nr 2 do zaproszenia — wykaz ustug.

Zalacznik 6 Schemat podstawowych procesow zachodzacych u Zamawiajacego

Pytanie:

Czy mozecie Panstwo przekaza¢ znaczenie poszczegodlnych obiektow zastosowanych na diagramach
(np. kolor wypethienia w obiektach reprezentujacych dziatania w procesach)?



Diagram ma wylacznie przedstawi¢ poglad na podstawowe procesy/obszary czynno$ci w zakresie
kontroli I stopnia. Celem nie jest przedstawienie schematu poszczeg6lnych krokéw, podproceséw w
schemacie blokowym.



