WA.263.2.2021.BG Warszawa, 6.04.2021r.

Wykonawcy ubiegajacy sie

o udzielanie zaméwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge zapewnienia dostepu 140
subskrypcji na oprogramowanie biurowe na okres 30 miesiecy, nr WA.263.2.2021.BG.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA | ZMIANA SWZ

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych
(t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.), uprzejmie informuje, iz w dniu 1 kwietnia 2021 r. do
Zamawiajgcego wptynat wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia. Ponizej
przedstawiam jego tres¢ wraz z odpowiedziami udzielong przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 1
W postepowaniu Zamawiajgcy postuguje sie nazwg Zamodwienia: ,Ustuga zapewnienia dostepu 140

subskrypcji na oprogramowanie biurowe na okres 30 miesiecy”, natomiast w ogtoszeniu
0 zamowieniu w pkt. 2.10 Zamawiajacy pisze:

,2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:
1.2.6 Dostawa 140 subskrypcji/ licencji oprogramowania biurowego na 36 m-cy”.
Prosimy o wskazanie na jaki okres czasu Zamawiajgcy wymaga zakupu licencji.

OdpowiedZ nr 1

Zamawiajgcy wymaga ustugi zapewnienia dostepu 140 subskrypcji na oprogramowanie biurowe na
okres 30 miesiecy. Za dostawe nalezy rdwniez uzna¢ nabywanie wszelkich innych praw, ktére
pozwalajg na korzystanie z programéw komputerowych, bez wzgledu na rodzaj (typ) umowy. Z tego
wzgledu nabycie przez uzytkownika prawa do korzystania z oprogramowania na mocy umowy SaaS
rowniez nalezy traktowac jako ,,dostawe" w rozumieniu przepiséw p.z.p. Bedzie tak w szczegdlnosci,
gdy umowy Saa$ przewidujg udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania.

Pytanie nr 2
Zamawiajgcy wymaga niestandardowego czasu obowigzywania licencji — 30 miesiecy. Czy Zamawiajacy
zaakceptuje zaoferowanie licencji na 36 miesiecy?

Odpowiedz nr 2

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany okresu realizacji umowy. Kwestie rozliczen pomiedzy Wykonawca
a Producentem oprogramowania pozostajg w gestii Wykonawcy i Producenta oprogramowania.

Pytanie nr 3
Czy Zamawiajacy zaakceptuje dostawe zaoferowanie licencji w modelu CSP (subskrypcja jednoroczna)

przedtuzanej po kazdym roku?

Odpowiedz nr 3

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany SWZ w tym zakresie.



Pytanie nr 4
W zatgczniku nr 1 do SWZ — Projekt Umowy- § 1 -Przedmiot Umowy, Zamawiajgcy wymaga: ,1. 1)

ustugi migracji/wdrozenia i konfiguracji systemu do nowego oprogramowania”. Prosimy o wskazanie
zakresu ustug migracji i wdrozenia. Co i jakiej ilo$ci ma zosta¢ zmigrowane?

Odpowiedzi nr 4
Zamawiajgcy wymaga ustugi migracji/wdrozenia i konfiguracji systemu do nowego oprogramowania w

przypadku zaoferowania oprogramowania rdwnowaznego. Zmiana oprogramowania objetego
dostawg wymaga zapewnienia przez Wykonawce petnej migracji, zwanego réowniez Wdrozeniem,
catego systemu Microsoft 365 Business Standard do nowego oprogramowania oraz zapewnienia
wsparcia technicznego i gwarancyjnego na migracje przez Wykonawce przez caty okres realizacji
umowy. W przypadku zmiany z obecnie uzywanego oprogramowania Wykonawca jest zobowigzany na
migracje catego S$rodowiska, oprogramowania do nowego zaproponowanego réwnowaznego
rozwigzania.

Pytanie nr 5
W zataczniku nr 1 do SWZ — Projekt Umowy- § 1 -Przedmiot Umowy, Zamawiajgcy wymaga: ,1. 2)

zapewnienie 12-miesiecznego wsparcia powdrozeniowego i gwarancji na wykonang ustuge
migracji/wdrozenia i prace zwigzane z wdrozeniem,” Prosimy o potwierdzenie, ze dotyczy to wsparcia
Wykonawcy do wykonanej ustugi migracji/wdrozenia.

Odpowiedz nr 5

Zgodnie z § 1 umowy: (..) w przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania
rownowaznego realizacja:

1) ustugi migracji/wdrozenia i konfiguracji systemu do nowego oprogramowania,

2) zapewnienie 12-miesiecznego wsparcia powdrozeniowego i gwarancji na wykonang ustuge
migracji/wdrozenia i prace zwigzane z wdrozeniem,

3) wsparcie techniczne przez caty okres 30 miesiecy od dnia dostawy oprogramowania.

Pytanie nr 6
W zatagczniku nr 1 do SWZ — Projekt Umowy- § 1 -Przedmiot Umowy, Zamawiajgcy wymaga: ,1. 3)

wsparcie techniczne przez caty okres 30 miesiecy od dnia dostawy oprogramowania.” Prosimy o
potwierdzenie, ze zapis ten dotyczy wsparcia producenta do zakupionej subskrypcji.

OdpowiedzZ nr 6

Wsparcie dotyczy producenta oprogramowania do zakupionej subskrypcji réwnowaznej do wsparcia
ustugi office365 Business Standard.

Pytanie nr 7
W zatgczniku nr 1 do SWZ — Projekt Umowy- § 1 -Przedmiot Umowy pkt.4 Zamawiajgcy opisuje

Wsparcie techniczne obejmujgce udzielanie konsultacji. Czy wsparcie techniczne ma by¢ swiadczone
przez Wykonawce czy Producenta? Jesli ma by¢ Swiadczone przez Wykonawce to w jakiej maksymalnej
liczbie godzin i przez jaki okres czasu?

Odpowiedz nr 7

Zamawiajgcy usuwa zapisy ust. 4 w § 1 wskazane w zatgczniku nr 4- Projektowane postanowienia
umowy do SWZ. Zmieniony zat. nr 4 Zamawiajacy publikuje wraz z niniejszym pismem.



Pytanie nr 8

Zamawiajgcy wymaga by ,,Wykonawca w odniesieniu do wszystkich rodzajéw subskrypcji zobowigzany
jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu tzw. dowody poswiadczajgce autentycznosc zakupionych subskrypcji
na zasadach okreslonych przez producenta Oprogramowania. Czy wystarczajgcym dowodem
potwierdzajgcym legalnos¢ zaoferowanych licencji bedzie weryfikacja licencji na koncie producenta
oprogramowania przez Zamawiajacego.

OdpowiedZ nr 8

Wystarczajgcym dowodem potwierdzajagcym legalno$é zaoferowanych licencji bedzie weryfikacja
licencji na koncie producenta oprogramowania przez Zamawiajacego. Zamawiajacy logujac sie na
przypisane konto u producenta bedzie miat mozliwo$¢ odczyta¢ informacje o rodzaju, ilosci
zakupionych i aktywnych subskrypcji.

Zamawiajacy informuje, ze wydtuza termin sktadania ofert w niniejszym postepowaniu do dnia 9
kwietnia 2021 r. do godz. 10:00.

W zwigzku z powyiszym zmianie ulega tres¢ SWZ w ponizszym zakresie:

Rozdz. XI. pkt. 1

Byto: ,Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert przez 30 (trzydziesci)
dni kalendarzowych tj. do dnia 7 maja 2021 r.”

Jest: ,,Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert przez 30 (trzydziesci)
dni kalendarzowych tj. do dnia 8 maja 2021 r.”

Rozdz. XIIl pkt. 2

Byto: , Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 8 kwietnia 2021 r.,
do godz. 10:00.”

Jest: , Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 9 kwietnia 2021 r.,
do godz. 10:00.”

oraz Rozdz. XIV pkt. 1

Byto: ”Otwarcie ofert nastgpi w dniu 8 kwietnia 2021 r. o godzinie 11:00”.

Jest: ,,Otwarcie ofert nastgpi w dniu 9 kwietnia 2021 r. o godzinie 11:00”.
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