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Warszawa, dn. 5 stycznia 2016 r.
CPE-11-261-94/ARK/16

Wykonawcy ubiegajacy si¢ o udzielenie
zamoOwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr CPE-11-261-94/ARK/16:
na zapewnienie dostepu do szerokopasmowego Internetu dla serwera udostepniajacego strone
Internetowa prowadzona przez Krajowa Instytucje Wspomagajaca

Odpowiedzi na pytania Wykonawcow

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajacy
udziela niniejszym odpowiedzi na ponizsze pytania Wykonawcow.

Pytanie nr 1

., Zamawiajqcy w SIWZ w Rozdziale VII w pkt. 1 ppk 2 wskazuje, iz 0 zamowienie mogq si¢
stara¢ Wykonawcy, ktorzy ,,w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - wykonali co najmniej dwie ustugi
polegajqce na swiadczeniu ustug dostepu do Internetu na okres co najmniej jednego roku
kazda, o przepustowosci pasma nie mniejszej niz 50 Mbits kazda”. Zgodnie z § I ust 1 pkt 3
Rozporzqdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze ZzZqdac¢ zamawiajqcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te
dokumenty mogq by¢ skladane, w celu oceny spetniania przez wykonawce warunkow, o
ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych, Zamawiajqcy moze zZqdaé wykazu wykonanych, a w przypadku swiadczen
okresowych lub ciqglych réwnie; wykonywanych, gtownych dostaw lub ustug, w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skitadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie.
Przedmiot zamowienia w przedmiotowym postepowaniu jest ustugq wykonywanq w sposob
ciggty lub okresowy tym samym zgodnie z ww. zapisem Rozporzqdzenia, tres¢ SIWZ powinna
by¢ z nim zgodna.

Prosze o wyjasnienie czy Zamawiajqcy przy ocenie przedmiotowego warunku bedzie
dopuszczal jako spelniajqce dokumenty potwierdzajqce realizacje ustug nie tylko
wykonanych, ale takze wykonywanych?”

Odpowiedz:
Zapis Rozdzialu IV ust. 1 pkt 2 dotyczy réwniez ustug wykonywanych, zapis w SIWZ jest
oczywista omylka pisarka i powinien brzmie¢ ,, wykonali lub wykonuja”.

Pytanie nr 2
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W § 3 pkt. 2 Zalacznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazal, iz $wiadczenie ushug
stanowigcych przedmiot zamowienia ma si¢ rozpocza¢ w dwa dni od dnia podpisania umowy.
Wykonawca zwraca uwagg, iz rozpoczgcie $wiadczenia ustugi w powyzszym terminie
mozliwym jest wylacznie dla wykonawcy, ktéry aktualnie $§wiadczy dla Zamawiajacego
ustugi stanowiace przedmiot zamoéwienia. Wykonawca, ktory uzyska zamowienie,
zobowiazany jest do Swiadczenia ustugi Internetu w oparciu o tacza zestawione faktycznie w
terminie okoto 7 dni. Wykonawca zwraca uwagg, iz swoje tacza w lokalizacji Zamawiajacego
posiada wylacznie operator obecnie $wiadczacy ustuge dostepu do Internetu, pozostali
wykonawcy telekomunikacyjni zmuszeni bgda dopiero zestawi¢ odpowiednie tacza lub
wydzierzawi¢ je od innych podmiotéw. Majac na uwadze ustalony termin rozpoczgcia ustugi,
stawia on ich w sytuacji nieporownywalnie gorszej od podmiotu dotychczas $wiadczacego
ushuge, pomimo, iz posiadaja oni niezbedna wiedzg, jak 1 mozliwos$ci techniczne by nalezycie
swiadczy¢ ustuge dla Zamawiajacego. Taki sposob ustalenia warunkéw realizacji zamdéwienia
narusza uczciwa konkurencje wsréd wykonawcoéw zdolnych do realizacji przedmiotowego
zamdOwienia oraz zasade rownego ich traktowania przez Zamawiajacego w toku
postepowania.

Na marginesie nalezy zwrdci¢ uwagg, iz uzyskanie wymaganych prawem pozwolen (decyzji
np. wlasciciela budynku) w celu §wiadczenia ustugi wymaga dtuzszego czasu niz 2 dni i moze
wynosi¢ 3 miesigce, a tym wskazany termin na uruchomienie ustugi jest nierealny i
naruszajacy zasad¢ konkurencyjnosci.

Dziatania Zamawiajacego sa wigc niezgodne z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp.

W zwiazku z powyzszym prosz¢ o wyjasnienie czy Zamawiajacy dokona stosownej
modyfikacj¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia poprzez przesunigcie terminu
rozpoczecia $wiadczenia ustug na 7 dni od momentu podpisania umowy, aby byty zachowane
zasady konkurencyjnosci i rownos$ci postgpowania o udzielenie zamoéwienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w tym zakresie,
gdyz wniosek Wykonawcy pozbawia Zamawiajacego uslugi Internetu. Zamawiajacy
podkresla, ze na rynku istnieje wigcej niz jeden wykonawca, ktory moze zlozy¢ ofert¢ w tym
postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego.

Pytanie nr 3

§ 6 ust. 3 Zalacznika nr 1 do SIWZ moéwi, iz ,,w przypadku przekroczenia przez Wykonawce
24 godzinnego terminu wdroZenia Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy w trybie
natychmiastowym”, natomiast w § 3 pkt. 2 Zatacznika nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazat,
iz $wiadczenie ustug stanowiacych przedmiot zamowienia ma si¢ rozpocza¢ w dwa dni od
dnia podpisania umowy.

Prosz¢ o wyjasnienie czy wskazane 24 godziny to jest kolejny, trzeci dzien w odniesieniu do
2 dni danych na instalacj¢ ustugi?

Ponadto proszg o dopuszczenie wyznaczenia przez Zamawiajacego dodatkowego terminu do
wykonania instalacji ustugi, przed ostatecznym odstapieniem od umowy.
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Odpowiedz:
Termin 24 godzin nie jest kolejnym trzecim dniem. Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamowienia w tym zakresie.

Pytanie nr 4
W zwiazku z wymaganiami okre§lonymi:

1) w pkt I tiret 3 Zatacznika nr 1 do Projektu Umowy (OPZ) , jak rowniez § 1 ust 1 lit ¢
Zatacznika nr 1 do SIWZ (Projekt Umowy) méwiacego, ze wykonawca ma dostarczy¢
na wlasny koszt urzadzenie koncowe - konwerter o przepustowosci co najmniej 1
GBits, ktory musi by¢ wyposazony w zakonczenie sieciowe typu RJ45, oraz

2) w pkt II Zalacznika nr 1 do Projektu Umowy (OPZ) wskazujacego, iz w ramach
realizacji zamdwienia, wykonawca musi zainstalowac (o ile to jest niezbgdne) wiasne
urzadzenia odbiorczo/nadawcze w serwerowni Zamawiajacego, przy czym urzadzenia
te bedac bezptatne w uzytkowaniu Zamawiajacego, pozostaja wilasnoscia
Wykonawcy,

prosze¢ o wyjasnienie:

1) czy urzadzeniem koncowym ma by¢ media konwerter zakonczony portem RJ 45 w
standardzie Gigabit Ethernet, czy urzadzenie odbiorczo/nadawcze?

2) czy Zamawiajacy dysponuje odpowiednim routerem czy tez firewallem petniacym
jednoczesénie funkcje routera? A jesli nie, to czy wykonawca ma zapewni¢ urzadzenie
odbiorczo/ nadawcze?

i ewentualne doprecyzowanie zapisow SIWZ.

Odpowiedz:
Zamawiajacy posiada odpowiedni router WAN/LAN typu RJ45.

Pytanie nr 5

W zwiazku z pkt. II 3 Zalacznika nr 1 do Projektu Umowy (OPZ), zdanie czwarte:
"Wykonawca zobowiazany jest ponadto do instalacji, konfiguracji 1 aktywacji urzadzen
dostgpowych w sieci Zamawiajacego", prosz¢ o doprecyzowanie zapisu poprzez podanie
rodzaju 1 ilosci urzadzen dostgpowych, ktore Wykonawca ma zainstalowa¢, skonfigurowac i
aktywowac¢ w ramach przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz:

Wykonawca jest zobowiazany do konfiguracji Swoich instalowanych urzadzen
U Zamawiajacego, ktore sa niezbedne do prawidtowego dziatania dostgpu do sieci Internet
np. media konwerter.

Pytanie nr 6
W zwiazku z postanowieniem § 6 ust 1 Zalacznika nr 1 do SIWZ (Projekt Umowy) o tresci:
"W przypadku przekroczenia czasu 12 godzinnej przerwy w dostgpie do sieci Internet badz
odlaczenia sieci Internet w dni robocze, Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 10%
za kazda godzing przerwy w dostgpie" prosz¢ o wyjasnienie 1 ewentualne zmiany zapisow w
SIWZ:
1) czy w przypadku przerwy w $wiadczeniu ustugi dostepu do Internetu trwajacej ponad
12 godzin 1 z winy Zamawiajacego, to czy Wykonawca bgdzie musial zaptaci¢
przedmiotowa karg?
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2) czy Zamawiajacy dopusci przerwy w $wiadczeniu ustugi wynikte z niezbednych prac
konserwatorskich, uprzednio zgloszone?

Odpowiedz:
Zapis § 6 ust. 1 projektu umowy dotyczy winy Wykonawcy. Odno$nie punktu drugiego
pytania Zamawiajacy nie zmianie Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia.

Pytanie nr 7

Na podstawie § 6 Zatacznika nr 1 do SIWZ (Projekt Umowy) w przypadku niedostgpnosci
ushugi, wykonawca bgdzie zobowiazany do zaptaty kary umownej. Zaptata kar umownych nie
jest wylaczona nawet w przypadku wystapienia sitly wyzszej. Ponizej przedstawiam
przyktadowe przyczyny dla ktorych nie powinno si¢ stosowaé SLA:

1) z winy Abonenta lub jego kontrahentow,

2) planowanej konserwacji sieci, wykonawca moze wykorzysta¢ czg$¢ lub caly czas
przeznaczony na konserwacje¢ sieci (nie czesciej niz dwa razy w miesiacu, $roda godz. 00:00
do 4:00 lub niedziela godz. 0:00 do 4:00). Abonent zostanie powiadomiony o planowanej
konserwacji sieci z wyprzedzeniem 2 dni roboczych poczta elektroniczng lub faksem.
Informacja bedzie zawiera¢ czas rozpoczgcia konserwacji sieci i orientaCyjny czas jej
zakonczenia,

3) silty wyzszej,

4) opdznien w usunigciu Awarii wyniktych z faktu, iz Abonent nie udostgpnit wykonawcy lub
jego podwykonawcom pomieszczen wlasnych lub nalezacych do oséb trzecich,

5) braku zasilania Urzadzenia CPE, za ktére winy nie ponosi wykonawca,

6) przyczynami lezacymi po stronie sprzgtu, okablowania lub sieci Abonenta, nie objgtych
usluga, a takze warunkami $rodowiskowymi w siedzibie Abonenta, takimi jak zasilanie
elektryczne, klimat lub wlasciwos$ci budynkow lub pomieszczen,

7) innych op6znien Abonenta,

8) czasu testow dokonanych na wniosek Abonenta pomimo nie wykrycia Awarii lub braku
formalnego zgtoszenia Awarii.

Czy Zamawiajacy dopusci brak sankcji w postaci kar umownych w sytuacji, w ktérych
ewentualne niedotrzymanie parametrow ustugi stanowiacej przedmiot zamowienia, wynika z
okolicznosci niezawinionych przez Wykonawcg wskazanych powyzej?

Odpowiedz:
Z uwagi na odpowiedZ na pytanie nr 6 Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia w tym zakresie.

Pytanie nr 8

W § 6 ust. 7 Zalacznika nr 1 do SIWZ (Projekt Umowy) Zamawiajacy w przypadku
naliczenia kar umownych zastrzega sobie prawo do ich potracenia z kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje tego zapisu, poprzez jego
usunigcie 1 dodanie ustgpu informujacego, iz naliczenie kar umownych przewidzianych w
umowie zostanie poprzedzone przeprowadzeniem stosownego postgpowania reklamacyjnego
majacego na celu umozliwienie Wykonawcy niezwloczne usunigcie uchybien w wykonaniu
Umowy ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych. Kara umowna powinna
przyshugiwa¢ tylko 1 wytacznie w przypadku, jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania nastagpi z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznos$¢ istnienia
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procedury w toku ktoérej Strony maja mozliwos$¢ zaprezentowania swoich stanowisk. Faktem
przemawiajacym za ta zmiana jest ugruntowana juz linia orzecznicza Sadu Najwyzszego, w
szczegdlnosci wyrok SN z dnia 20 marca 1968 r. (sygn. akt II CR 419/67) — jezeli wykonanie
lub nienalezyte wykonanie danego zobowiazania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore
strona zobowiazana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k. c¢.), kary umownej nie nalicza
sie.”

Odpowiedz:
Z uwagi na podpowiedZ na pytanie nr 6 Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia w tym zakresie.

Pytanie nr 9

W zwiazku z zapisem § 8 jak i z uwagi na przedmiot zamowienia czy Zamawiajacy dopusci
jako zatacznik do umowy regulamin $§wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza jako zatacznika do umowy regulaminu $wiadczenia ushug
telekomunikacyjnych Wykonawcy i nie zmienia SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 10

W zwiazku z pkt I triet 2 Zatacznika nr 1 do Projektu Umowy (OPZ) prosz¢ o
doprecyzowanie zapisu poprzez wskazanie numeru pomieszczenia do ktorego ma zostaé
doprowadzone tacze.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze tacze bedzie doprowadzone do pomieszczenia nr 28 i podkresla
jest to informacja jedynie porzadkowa.

Pytanie nr 11

W celu profesjonalnego przygotowania oferty, a w szczeg6lnosci z uwagi na § 4 pkt. 3 wzoru
Umowy , w ktérym mowa jest o tym , iz : (...) Wykonawca majqc mozliwos¢ uprzedniego
ustalenia wszystkich warunkow zwiqzanych z realizacia Umowy , nie moze Zqdal
podwyzszenia wynagrodzenia, nawet, jezeli z przyczyn od siebie niezaleznych nie mogt
przewidzie¢ wszystkich kosztow niezbednych do prawidlowego wykonania niniejszej umowy.
(...) - niezbedne jest przeprowadzenie wizji lokalnej 1 w zwiazku z tym prosimy
0 wyznaczenie terminu wizji i podanie osoby/0b do kontaktu.

Odpowiedz:
Termin wizji lokalnej zostal wskazany w piSmie z dnia 5 stycznia 2016 r. Informacja ta
zostala zamieszczona réwniez na stronie internetowej Zamawiajacego.

Pytanie nr 12

Z uwagi napytanie 11, jak i faktyczna ilo$¢ dni tj. 4 na przygotowanie oferty ( z 7 dniowego
terminu przypada 3 dni $§wiat), prosimy o przesunigcie terminu sktadania ofert o 7 dni
roboczych.

“ |
CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH

ul. Domaniewska 39A, 02-672 Warszawa Fundusze ) )
tel. 22 378 31 00 | E Europejskie ‘% CinTRUM POJERTON Unia Europejska

faks 22 201 97 25 Pomoc Techniczna Fundusz Spojnosci
www.cpe.gov.pl



PANSTWOWA JEDNOSTKA BUDZETOWA zﬂ ‘
CENTRUM PROJEKTOW EUROPEJSKICH | ST SPOIOsC

Odpowiedz:
Zgodnie z pismem z dnia 4 stycznia 2016 r. Zamawiajacy przesunal termin sktadania ofert na
dzien 7 stycznia 2016 .

Pytanie nr 12

Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy
prowadzacego dzialalnos¢ gospodarcza w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umow
poswigcona Wykonawcy, bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1
KSH.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze cze$¢ komparacyjna umowy poswiecona Wykonawcy bedzie
obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 kodeksu handlowego

Pytanie nr 13

Wykonawca zwraca z pytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacjg tresci
postanowief § 6 Umowy o zapisu, zgodnie z ktorym:

1) ,,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 6 ust. 1 Umowy nie
przekroczy 15 % wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy”?

2) ,,Laczna suma kar umownych, bonifikat, odszkodowan naliczonych w danym miesiacu na
podstawie § 6 ust. 1 Umowy nie przekroczy sumy oplat naleznych Wykonawcy za
Swiadczenie uslug w danym miesiacu’?

Wykonawca zwraca uwagg, ze wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych umozliwi
oszacowanie ryzyka kontraktowego zwiazanego z realizacja umowy. Na wypadek, gdyby
Zamawiajacy nie uwzglednil ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do 15 %
wartosci Umowy brutto o rozwazenie innej warto$ci procentowe;.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia w tym zakresie.

Pytanie nr 14

W tresci § 6 ust.7 Umowy Zamawiajacy przewidzial dla siebie prawo potracenia kar
umownych z wynagrodzenia (faktury). Nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar
umownych 1 potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
uniemozliwia mu podjgcie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostata
naliczona prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci.

W zwiazku z powyzszym, z uwagi na nierowne uksztattowanie praw stron umowy, prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmodyfikowania zapisow Umowy
poprzez modyfikacje zapisu tresci § 6 ust. 7 Umowy 1 dodanie po kropce zapisu ,,Zaptata kar
umownych nastgpuje po przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajacego wysokosc
naliczonej kary umowne;j”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wprowadza dodatkowego postgpowania oraz nie zmienia Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamdwienia w tym zakresie.
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Pytanie nr 15

Zwracamy si¢ z uprzejma pro$ba o zmiang terminu sktadania ofert i wydtuzenie go do dnia
12.01.2016 r. Wyznaczony przez Zamawiajacego na dzien 05.01.2016 r. termin sktadania
ofert jest bowiem zbyt krotki, na sprawdzenie warunkéw technicznych, na analizg
odpowiedzi na pytania oraz na prawidtowe przygotowanie oferty.

Odpowiedz:
Zgodnie z pismem z dnia 4 stycznia 2016 r. Zamawiajacy przesunal termin sktadania ofert
na dzien 7 stycznia 2016 r. Wniosek Wykonawcy pozbawia Zamawiajacego ustugi Internetu.
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