PANSTWOWA |EDNOSTKA BUDZETOWA
CENTRUM PROJEKTOW EUROPEISKICH
CPE-1I-261-32/tD/15

Warszawa, dn. 29 maja 2015+,

Wykonawcy ubiegajgcy sie
0 udzielenie zamodwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na $wiadczenie dla Centrum Projektow Europejskich kompleksowych ustug telefonii komorkowe] wraz z dostawg

telefondw komdrkowych, a takze $wiadczenie ustugi internetu bezprzewodowego (CPE-1-261-32/£D/15)

Uprzejmie informuje, Ze w trakcie trwania przedmictowego postepowania, do Zamawiajacego wptynelo
nastepujgce zapytanie dotyczgce tresci Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zamodwienia, ktdre przedstawiam ponizej

wraz z odpowiedzia:

Pytanie:

Zatgcznik nr 1 do SIWZ, IPU, ust. 3, czy Zamawiajacy potwierdzi, iz prawidiowo wystawiona faktura VAT — zgodnie z
ust. 2 IPU, to faktura zawierajaca wszystkie elementy wymagane przez przepisy regulujgce te kwestie?

lezeli Zamawiajgcy wymaga dodatkowych elementéw to wnosimy o ich enumeratywne wyliczenie,

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz prawidtowo wystawiona faktura to taka, ktéra zawiera wszystkie elementy

wymagane przez wiasciwe przepisy oraz uwzgledniajaca ceny jednostkowe zgodne z ofertg wykonawcy.

Pytanie:

Zatgeznik nr 1 do SIWZ, [PU, ust. 6, czy Zamawiajgcy potwierdzil, iz bedzie zawierat z Wykonawca indywiduiane
Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na wzorach Wykonawcy (sporzadzonych zgodnie z ustawa
Prawo telekomunikacyjne i zatwierdzonych przez Prezesa UKE)?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy informuje, iZ jego intencjg jest zawarcie jednej umowy ogdlnej, w ramach ktdrej m. in. wyznaczone
zostang limity ilosciowe dla poszczegbinych ustug, warunkéw S$wiadczenia usfug, etc. Natomiast dopuszcza

zawieranie odrebnych umow na poszczegdlne numery abonenckie.
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Pytanie:

Zatgcznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 2, Zamawiajacy w OPZ ust. 2 podaje wymagania dotyczgce dwéch rodzajow
abonamentdw glosowych ( 23szt. i 10 szt. ). Natomiast w formularzu ofertowym brak podzialu abonamentow o
dwdch roznych wymaganiach. Prosha o informacje w jaki sposéb powinna zosta¢ wpisana cena dla tych kart
glosowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga przedstawienia jednej stawki za poszczegdine rodzaje abonamentow.

Pytanie:

Zatagcznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 2 pkt 1, prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy wymaga pakietow
kwotowych sktadanych w pakiet na konto?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz suma wszystkich 33 abonamentéw bedzie tworzy¢ jeden pakiet kwotowy, z

ktorego rozliczane beda wszystkie realizowane ustugi.

Pytanie:

Zatacznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 2 pkt 1, prosimy o podanie wielkoici w MB/GB w odniesieniu do transmisji danych
dla numerow glosowych, a w szczegdlnosci pakiety wykorzystywane w reamingu.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy nie dysponuje takimi danymi.

Pytanie:

Zafgcznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 4, czy przeniesienie dotychczas uzywanych przez Zamawiajgcego numerdw z sieci
innego Wykonawcy, do sieci Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza odbedzie
sie na podstawie Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych?

Ponadto, czy Zamawiajgcy potwierdzi, iz przeniesienie dotychczas uzywanych przez Zamawiajgcego numerdw do
sieci Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie uznana za oferte najkorzystniejsza nie jest zwigzane z obowigzkiem
zaptaty jakichkolwiek kar umownych na rzecz dotychczasowego operatora (a w przypadku, gdy jest zwigzane z
takim ohowigzkiem, to Zamawiajgcy ureguluje koszty kar umownych)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz wykonawca wytoniony w przedmiotowym przetargu moze dokonal w
dowolnym momencie przeniesienia przedmiotowych numerdw, w taki sposdb aby po stronie zamawiajgcego nie
powstaty zadne dodatkowe koszty z tym zwigzane, w tym obowigzek zaptaty kar umownych.

Jednoczeénie zamawiajgcy uprzejmie informuje, iz obowiazek przeniesienia tych numerow powstaje dopiero w

chwili uptywu termindw o ktérych mowa p. 7 ust. 4 opisu przedmiotu zamoéwienia. Do tego czasu nie ma

CENTRUM FRD]EK'I'C}W EUROPEJSKICH
ul.Domaniewska 39A. 02-672 Warszawa
NIP 7010158887, REGON 141681456

NARDDOWA

Lo
. % "7, CENTRUM PROJEKTOW UNIA
STRATEGIA SPOINGSC] o

EUROPEISKICH EUROPEJSKA

tel. (022) 378 31 00
fax. {022) 201 97 25
wiww.cpe.gov.pl

TE—



obowiagzku przenoszenia tych numerdw. Wykonawca ma jedynie zapewni¢ takie same warunki Swiadczenia ustug

dla tych numerdw, jak w przypadku pozostatych numerdw, zgodnie z tredcig p. 7 ust. 4 OPZ.

Pytanie:

Zatgcznik nr 1 do 1PU, OPZ, ust. 4 pkt 2, Zamawiajacy stawia wymadg, by terminale byly wyprodukowane nie
wczedniej niz 6, a baterie 5 m-cy przed dostawg. Prosimy od doprecyzowanie w jaki sposdb Zamawiajacy chee
weryfikowad daty predukcji terminali/baterii {szczegdlnie dot, modeli z wbudowanym akumulatorem)?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz daty produkcji bedzie weryfikowat na podstawie numeru IMEI terminala.

Pytanie:

Zatacznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 4 pkt 4, Zamawiajgcy zapisat, ze Wykonawca musi speinic wymagania m.in., ze
»aparaty nie beda posiadaty blokady SIM {SIM-lock).” Czy Zamawiajacy dopuszcza otrzymanie aparatow z blokada
SimLock i samodzielnie zdjecie blokady na podstawie koddw otrzymanych od Wykonawcy?

Odpowiedz:

Nie, zamawiajgcy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

Pytanie:
Zatacznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 7 pkt 3, Zamawiajacy zapisat, iz ,Wykonawca wypowie w imieniu Zamawiajgcego
wszystkie zawarte przez Zamawiajgcego umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz dostepu do

internetu hezprzewodowego.” Pragniemy zwroci¢ uwage, iz wymadg jest niemoziliwy do spetnienia, poniewaz jako

Wykaonawca moiemy wypowiedzie¢ wylacznie te umowy (humery), ktdre zostang przeniesione do naszej sieci.
Numery, ktérych Zamawiajacy nie zamierza przenosic¢ winien bedzie wypowiedzie¢ samodzielnie

Odpowieds:

Zamawiajacy informuje, iz docelowo wszystkie numery muszg zostaé przeniesione do sieci wykonawcy
wytonionego w ramach przedmictowego postepowania, na zasadach ckreslonych w SIWZ i doprecyzowanych w

niniejszych odpowiedziach.

Pytanie:

Zatgeznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 7 pki 4, Zamawiajacy wymaga pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z
przeniesieniem numerow, ChcielibySmy zauwazyd, iz ustuga przeniesienia numerdw jest ustuga bezptatng, jakie
koszty ma Zamawiajgcy na mysli?

Odpowiedz:

OdpowiedZ na niniejsze pytanie zostato udziela we wezesniejszych odpowiedziach.
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Pytanie:

Zatacznik nr 1 do 1PU, OPZ, ust. 7 pkt 6, Zamawiajgcy wymaga, aby ,wszystkie dostarczone przez Wykonawce karty
SiM powinny umozliwiaé wykorzystanie ich jako karty microSiM [ nanoSIM.” Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie,
w ktdrym otrzyma karte 2 w 1 (miniSIM i microSIM) i oddzielnie nanaSIM?

Odpowiedz:

Tak, zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie:

Zatgcznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 7 pkt 12, Zamawiajgcy zapisal, iz Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu
elektroniczne narzedzie do zarzadzania posiadanymi numerami abonenckimi minimum w zakresie mozliwosci
sprawdzania kodu PIN i PUK. Prosimy o wykreSlenie wymogu dotyczacego sprawdzania kodu PIN, poniewaz kod
PIN jest tatwo modyfikowalny przez uzytkownika i jako taki nie jest przechowywany w naszych systemach.
Odpowiedz:

Nie, zamawiajacy nie dopuszcza zmiany SIWZ w tym zakresie.

Pytanie:

Zatacznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 8 pkt 1, Zamawiajgcy zapisal, iz ,Wykonawca zapewni, w ramach ninigjszego
ubezpieczenia, Ze czas naprawy urzgdzenia nie diuzszy niz 24 godziny, liczac od chwili (dzien i godzina) odebrania
urzadzenia od Zamawiajgcego (..).” Pragniemy zauwazy¢, iz zapis w obecnym brzmieniu jest nierealny do
spetnienia przez zadnego z Wykonawcow. W zwigzku z powyzszym zwracamy sig z prosbg o wydtuZenie czasu z 24
gadzin do 144 godzin.

Odpowiedz;

Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji SIWZ w tym zakresie. Jednoczesnie zamawiajgcy zwraca uwage na fakt, iz
cytowanemu przez wykonawce zapisie towarzyszy zdanie kolejne w brzmieniu: ,~ w przypadku braku mozliwosci
naprawienia urzqdzenia w ww. terminie Wykonawca dostarczy Zomawiajqcemu, bezptatnie | na wilasny koszt,
urzgdzenie zastepcze o parametrach nie gorszych nié naprowiane urzqdzenie. W takim przypadku Wykonowca
rowniez na wlasny koszty odbierze urzqdzenie zastepcze po dostarczeniu naprawionego urzqdzenia”. W zwigzku z

powyzszym zamawiajgcy nie wyraZa zgady na modyfikacje SIWZ w tym zakresie.

Pytanie:

Zatgcznik nr 1 do IPU, OPZ, ust. 8 pkt 8, czy postanowienie okreslone w ust. 8 pkt 8 OPZ oznacza, iz w przypadku
uszkodzenia Sprzetu dostarczonego przez Wykonawce podczas zagranicznej podrézy stuzbowej, Wykonawca ma
odebraé ten Sprzet z miejsca, w ktdrym znajduje sie pracownik Zamawiajgcego i réwniez w takim przypadku

obowigzujg Wykonawce terminy na realizacjg roszczent gwarancyjnych?
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Odpowiedi:

Zamawiajgcy informuje, iz cytowany przez wykonawce zapis SIWZ nie odnosi sie do kwestil zwigzanych z
koniecznoscig odbioru sprzetu z miejsca, w ktérym znajduje sie pracownik zamawiajacego.

Zamawiajgcy informuje jedynie, iz ochrong ubezpieczeniowg objete s3 wszystkie urzadzenia w kazdym czasie,
hiezaleznie od miegjsca przebywania pracownika. QOdbidr urzadzen bedzie nastepowat w siedzibie zamawiajgcego

na terenie Polski.

Pytanie:

w Zat. nr 1 do OPZ zostaty zapisane minimalne wymagania dotyczace telefondw komdrkowych dostarczanych w
ramach realizacji Umowy. Posiadajac wiedze o dostepnych na rynku modelach telefonéw nie znalezliSmy terminala
spetniajgcego wszystkie minimalne wymogi. Dlatego zwracamy sie z prosba o modyfikacje parametrow
dotyczacych:

1. Wymiary/ Wage — zmiana wymagan : 140x70x7mm / 130g na wymaganie: 142 x72.5 x 8.1 mm /[ 145g.

2. parametry baterii z 2.500 mAh | wifi z 802.11 a/b/g/n/ac na: 2300mAh i wi fi a/b/g/n.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacjie SIWZ w zakresie wymiaréw 1 wagi urzadzen craz pojemnosci barerii.

Nie wyraza natomiast modyfikacji SIWZ w zakresie parametrdw dot. sieci WiFi

Pytanie:

W zatgczniku nr 1 do OPZ zostaly zapisane minimalne wymagania dotyczace tabletow dostarczanych w ramach
realizacji Umowy. Posiadajac wiedze o dostgpnych na rynku modelach tabletdow nie znalezlismy terminala
spetniajgcego wszystkie minimalne wymogi.

Diatego zwracamy sie z prosbg o modyfikacie parametrow dotyczacych parametréw baterii z 4500mAh na
4450mAh.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyraZa zgode na modyfikacje SIWZ w tym zakresie.

Pytanie:

W OPZ w wymaganiach dotyczacych ubezpieczenia telefondw jest zapis ,5) Wykonawca, w ramach niniejszego
ubezpieczenia, zobowigzuje sie do bezptatnego dostarczenia, na wiasny koszt, fabrycznie nowego urzadzenia o
parametrach nie gorszych niz urzadzenie dostarczone w ramach niniejszej umowy, w przypadku utraty urzadzenia
{tj. zagubienie, kradziei;, rabunek, etc); dodatkowo ,7) Zamawiajgcy nie dopuszcza ograniczenia ilosci szkdd lub
zdarzen w stosunku do ktdregokolwiek urzgdzenia objetego ochrong ubezpieczeniows;” W jaki sposdb zostanie

udokumentowane przez uzytkownika ,,zagubienie” telefonu ?
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Odpowiedi:
Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz w przypadku zagubienia telefonu przedstawi wykonawcy oswiadczenie

uzytkownika dot. okoliczno$ci zdarzenia oraz przekaze wykonawcy kopig notatki potwierdzajgcej zgtoszenie Policji.
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